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PRESENTACION

COMFACESAR persigue contribuir al desarrollo integral de nuestros afiliados,
empleados y dela comunidad en general, a través de la administracion de recursos,
asignacion de subsidios yprestacién de servicios sociales y de educacién, con
talento humano comprometido en la eficiencia, la innovacién y la calidad.

La divisién de educacion de la caja de compensacion Comfacesar, inicia el en el
concurso depreparacion del talento humano entendiéndolo como una de las
necesidades basicas méas apreciadas de las personas, por ello la misma
Constitucion Colombiana establece la educacidéncomo un derecho inalienable de la
poblacion, a la vez, que es un servicio publico, social y fijamecanismos que
garanticen dicho derecho.

Para poder cumplir con las expectativas s6lo se puede lograr si cuenta con los
recursos necesarios, no solo los fisicos y financieros, sino con el talento humano,
que debidamente capacitado dentro de los distintos niveles de formacion, sea
gerente de la prestacion de servicios; por esto nuevamente aparece la Constitucion
brindando su apoyo al establecer quela educacién pude ser de iniciativa particular.

Dentro de esta perspectiva, del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR se tiene
planteada la filosofia de capacitar en una forma integral en los campos cientifico,
humanistico, ético y legal,dentro de la modalidad de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano, teniendo en cuentala reglamentacion generada para tal fin.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, es una Institucién de Educacién para
el Trabajo yel Desarrollo Humano, que presenta su oferta educativa en programas
TECNICO LABORALES, orientados a las necesidades de formacion de la
poblacién de Valledupar en oferta libre y abierta, con alta pertinencia hacia el
sector productivo y el desarrollo de competencias generales y especificas,
respondiendo de esta forma a las necesidades de mano laboral de las
organizaciones.

Este documento expresa los procedimientos que el INSTITUTO TECNICO
COMFACESAR hadecidido utilizar para alcanzar los fines de la educacion definidos
enlalLey 115 de 1994, la Ley1064 de 2006 y el Decreto 4904 del 16 de diciembre
de 2009, teniendo en cuenta a su vez la realidad social, econdmica pedagdgica,
ética y cultural del departamento y delpais.

Teniendo en cuenta el apartado anterior, se definen los siguientes conceptos para
precisar el entorno legal y educativo que rodea al INSTITUTO TECNICO
COMFACESAR:
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1 La Educacion para el trabajo y el desarrollo humano (Ley 1064 de 2006),

(antes denominada educacion no formal). Es la que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos
o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacién
formal. (Articulo 36 Ley115/94).

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se
fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una institucion organiza
en un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sistema de niveles y gradospropios de la educacion formal. (4904 de
2009)

Se define como la educacién permanente que permite la actualizaciéon de los
procesos y procedimientos en el hacer y los principios y teorias en el saber, es
decir, trasciende la titulacién propia de la educacion formal, para capacitar en areas
de conocimiento y de la interaccion humana, para potenciar las habilidades y
destrezas de quienes por medio de sus ocupaciones deben responder a objetivos
y logros concretos.

2. Los programas de formacién laboral tienen por objeto preparar a las
personas en areas especificas de los sectores productivos y desarrollar
competencias laborales especificas relacionadas con las areas de desempefio
referidas en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, que permitan ejercer una
actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente. (Articulo 11 del Decreto 4904 de diciembrede 2009).

3. El certificado de aptitud ocupacional representa la evidencia de la
culminacién de un programa técnico laboral y no es equivalente a un titulo. Las
instituciones autorizadas para prestar el servicio educativo para el trabajo y el
desarrollo humano solamente expediran certificados de aptitud ocupacional a quien
culmine satisfactoriamente un programa registrado.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994, los
certificadosde aptitud ocupacional son los siguientes:

a Certificado de técnico laboral por competencias. Se otorga a quien haya
alcanzado satisfactoriamente las competencias establecidas en el programa de
formacion laboral.

b. Certificado de conocimientos académicos. Se otorga a quien haya
culminado satisfactoriamente un programa de formacion académica debidamente
registrado.

Proy SIS PSR SRSSIYAmERIg Y goner en marcjigl Proyecto Insituciongl
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permite definir las estrategias fundamentales para el plan de accién. Esta
organizacion establecida desde todas sus unidades académicas, contribuye a la
racionalizacién de la gestion, permitiendo a la vez un crecimiento y desarrollo
necesario y controlado pero efectivo.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, como un eje de desarrollo de sistema
educativo local, garantiza a la comunidad educativa el desarrollo de los principios
Constitucionales como la equidad, la pertinencia, generador de competencias
comunicacionales, socio histérico y unaexcelente formacion para el trabajo.

CAPITULO I. NUCLEO PRINCIPAL — LA INSTITUCION
OBJETIVOS

Objetivo General

Ofrecer programas de formacion técnico laboral con calidad, que promuevan la
sostenibilidaddel servicio y la pertinencia frente a las necesidades del sector
productivo y de la region.

Objetivos Especificos

» Formar técnicos laborales, altamente competentes, en las areas operativas
relacionadas con las exigencias del mercado.

» Implementar un programa que integre la formacion técnica y humana, logrando
un Técnicocon formacion integral para el mundo laboral.

» Generar espacios para el emprendimiento, de manera que se apliquen los
saberes en cuanto a la creacién de empresas respondiendo a los cambios y
retos que plantea la globalizacién.

ALCANCE

El Servicio de Educacion Para el Trabajo y Desarrollo Humano (Programa de
formacién por competencias laborales en: Atencién a la Primera Infancia, Auxiliar
Administrativo y Auxiliar Contable y Financiero bajo la NTC 5581 de 2011), hace
parte del Sistema de Gestion de Calidad de la Caja de Compensacion Familiar del
Cesar.

LINEA DE VIDA DE LA INSTITUCION
Para la creacion del Instituto Técnico Comfacesar, se tuvo en cuenta los

requerimientos de la Secretaria de Educacion municipal y para ello realizd
primeramente un estudio de factibilidad y tuvo como intencionalidad ser un apoyo
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y medio para lograr cumplir los suefios de personasque hayan terminado la basica
secundaria, la media académica e incluso de profesionales quedeseen formarse
como técnicos laboral en nuestros Instituto.

La Secretaria de Educacion otorgo la licencia de funcionamiento nimero 0000173
del 29 de JUNIO DE 2010 emitida por la Secretaria de Educacion Municipal.
Durante este afio se logré la obtencion de las resoluciones de los programas de
Disefio Digital, Disefio de Pagina Web, Disefio y Patronaje de Moda, Desarrollo de
Sistemas de Informacion, Cocina, Mantenimiento

de Equipos Electrénicos, Operacion Comercial y Mercadeo y Atencion a la Primera
Infancia.

El Instituto en el municipio de Valledupar inicio labores académicas en el primer
periodo del afio 2011 ofreciendo los programas de Atencion a la Primera Infancia,
Mantenimiento de Equipos Electronicos y Programa de Formacién Académica de
Inglés. De estos programas selogro iniciar con Atencion a la Primera Infancia con
41 madres jardineras de los hogares de estacion de Comfacesar, quienes fueron
las primeras alumnas de Instecom, graduandose en afio 2012 periodo 1. Esta
primera promocién fue llamada génesis por ser la primera del instituto.

En el periodo Il del afio 2011, se inicié apertura de los programas Mantenimientos
de EquiposElectronicos y el Programa de Formacion Académica Ingles al. En esta
misma fecha se obtuvola licencia de funcionamiento nimero 001690 del 27 de
agosto de 2010 en el municipio de Codazzi iniciando con los programas de Auxiliar
contable y financiero y Atencion a la Primeralnfancia.

Durante el afio 2013 periodo Il se obtuvo la licencia de funcionamiento niamero
0001062 del 19 de marzo de 2013 en el municipio de Aguachica con Programas
Académicos en Inglés. Asimismo la certificacion de calidad con la norma NTC 5581
(2011) del programa de Atencion a la Primera Infancia en la sede Valledupar.

En el afio 2014 se obtuvo la certificacion de calidad con la norma NTC 5581 (2011)
del programa de Atencién a la Primera Infancia en la sede de Codazzi.

En el afio 2016 se obtuvo modificacion de la licencia de funcionamiento nimero
001690 del 27de agosto de 2010 en el municipio de Codazzi, haciéndose extensiva
esta licencia al municipiode El Copey mediante la licencia de funcionamiento
namero 000779 del 17 de febrero de 2016la cual aplica para ambas sedes,
ofertando dos programas en el Municipio de El

Copey en Atencion a la Primera Infancia y Auxiliar Administrativo. En el periodo Il
de este mismo afio se iniciaron las actividades académicas en el Municipio de El
copey con el programa de Atencion a la Primera Infancia. Se obtuvo dos
resoluciones para este municipio de los programas de Atencion a la Primera
Infancia y Auxiliar Administrativo para el Municipio de Aguachica.

En el afio 2017 se logro certificar los programas Auxiliar Contable y Financiero,
7
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Auxiliar Administrativo y la renovacion del programa Atencion a la Primera Infancia
bajo la norma NTC5581 y la ISO 9001;2015 en los Municipios de Valledupar y
Agustin Codazzi. Para este afio seobtuvo un total de egresados de 566 estudiantes
en todas las sedes en donde se ofrece el servicio de ETDH.

Durante el primer semestre de 2018 se obtuvo el registro de nuevos programas en
la UIS CODAZZI (Recursos Humanos) y El Copey (Cocina, corte y confeccion). De
igual manera en este periodo se obtuvo el reconocimiento por parte del SENA de
los programas de Auxiliar Contable y Financiero, Auxiliar Administrativo y Atencion
a la Primera Infancia en Valledupar yla UIS Codazzi.

En el afio 2019 se logro recertificacion de los programas Auxiliar Contable y
Financiero, AuxiliarAdministrativo y el programa Atencién a la Primera Infancia bajo
la norma NTC 5581 y la 1ISO9001;2018 en los Municipios de Valledupar y Agustin
Codazzi. La Secretaria de Educacion Municipal (SEM) otorgd a INSTECOM las
nuevas Resoluciones de los programas de formacionatendiendo las necesidades
del contexto en Auxiliar de Gestion Humana, Disefio y Patronaje de Modas,
Cocinero Principal, Asistente en Ensefianza Especial, Asistente en instrumento
Musical Acordeon, Asistente en Artes Escénicas, Asistente en Mdasica
Instrumentalista, Asistente en Danza y Coreografia del 2019, que avalan y
aprueban los registros de los nuevosProgramas, de igual manera se obtuvo la
renovacion de las licencias en los programas de Facturacion y Cobranzas, Caja
Registradora, Auxiliar Bancario, Seguridad Ocupacional, Auxiliar en Disefo
Gréfico. La oferta para el afios 2019, estd compuesta por 25 Programas Técnicos
Laborales en las aéreas de: tecnologia, administracion, comercial, pedagogia,
gastronomia, confeccion, turismo y arte cuyo disefio, estructura y desarrollo
curricular se encuentra en correspondencia con el marco normativo emitido por el
Ministerio de EducaciénNacional.

Durante el afio 2020, para responder a los retos de la pandemia por el covid-19,
INSTECOM trabajo en la aplicacion de estrategias que buscaron darle un empujon
al proceso educativo pasando de la presencialidad a la alternancia, En este sentido
y atendiendo las exigencias delMinisterio de Educacion Nacional (MEN), se avanz6
a pasos acelerados en la construccion deuna propuestas educativas oportunas,
pertinentes y de calidad para avanzar y no detener la trayectoria educativa del
instituto.

Entre los avances para destacar en el 2020, vale la pena mencionar los temas de
innovacion educativa y transformacion digital, progresos que se ven tangibles en
una plataforma educativa institucional, un equipo de docentes altamente
capacitados, ampliacion de recursos pedagdgicos y desarrollo de actividades
académicas que fortalecieron el perfil laboral de nuestros estudiantes.

Para el 2021 se retoma al proceso de formacion de caracter presencial en

alternancia, con la adquisicion de nueva sala de sistemas, adecuacion fisica de los
cumpliendo _con. la rmas de salud yzoi(éalguridad en el trab§1jo
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fortaleciendo la calidad del servicio. Se hizo apertura de prestacion de servicios en
la jornada sabatina tarde (horarios Valle), matriculas intersemetrales en todas las
UIS de ETDH. Se continué realizando gestion con Instituciones de Educaciéon

Superior para lograr la Homologacién para los egresados de los programasdel
Instituto, se obtuvo renovacion de resolucion de programas en Valledupar, Copey
y Codazzi en todas las areas de formacion, garantizando el cumplimiento de las
politicas establecidas por S.E.M. y S.E.D. Con el sector productivo se amplio la
legalizacion de convenios con empresas para la realizacion de las practicas
empresariales para los estudiantes y se continua la articulacion con la Agencia de
Empleo para la capacitacion através de cursos y Diplomados. Se certific6 329
estudiantes por competencias laboral en el afio 2021, logrando un mayor
posicionamiento del instituto.

La certificacion de calidad de la formacién para el trabajo es el acto mediante el
cual un organismo de tercera parte, conforme se define en el decreto 1072 de 2015,
verifica y avala elcumplimiento de las normas técnicas de calidad por parte de las
instituciones y los programas.

INSTECOM para el afio 2022, se certificé en las normas Técnicas de Calidad
Colombianas y se encuentra reportado en el Sistema de Informacién de Educacién
para el Trabajo y el Desarrollo Humano — SIET. A nivel nacional pertenecemos al
10% de institutos técnicos laborales que cuentan con certificados de sistemas de
gestion de calidad en 1ISO 9001-2015, NTC 5555 y NTC 5581.

Durante el afio 2023 se trabajé por el logro la recertificacién en la 1ISO 9001-2015
y NTC 5555 Y 5581 en los programas de Administracién, Atencion a la Primera
Infancia, Contable y Financiero y se logr6é el alcance en NTC 5581 en los
programas de Disefio y Patronaje de Modas, Recursos Humanos y Seguridad
Ocupacional en Valledupar y Codazzi. Se obtuvo aprobacién de resoluciones de
los programas académicos en ingles Al, A2, B1 y B2 proceso que permite a la
instituciéon brindar una formacién bilingtie.

Los Programas de formacién laboral del Instituto Técnico Comfacesar, responden
a los retos contemporaneos que la Globalizacion impone, a los modelos de
desarrollo econdmico sostenible y a los requerimientos que demandan las
empresas en relacion al talento humano calificado y cualificado por competencias
laborales, las cuales estan definidas y regidas por distintos estamentos, tales
como; el Ejecutivo con el PNDE 2016-2026, la Organizacion Internacional del
Trabajo, el Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo con base en el Cadigo
Nacional de Ocupaciones y las Mesas Sectoriales. Estos han definido

una serie de decisiones legales bajo la responsabilidad Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) y el Servicio SENA, cuyo propdésito es lograr una oferta de

proy QB REGL695 FRUHERS HRAEB EoRR . RGcipio de Instiysq Técnico Comfacesay,
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EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, Atendiendo los preceptos legales de
orden Constitucional referentes a los derechos fundamentales de primera
generacion, tales como: elderecho a la libre escogencia de profesion u oficio, la
libertad de ensefianza contemplados enlos articulos 26 y 27 de la Constitucion
Politica de Colombia; como también los contemplados en los derechos
fundamentales de segunda generacion como son: la obligacion del Estado de
ofrecer a través de entidades publicas o privadas de formacién a quienes lo
requieran y garantizar la proteccion de los productos intelectuales e investigacion
generados por las instituciones y con el acompafiamiento del Plan Nacional
Decenal de Educacion (PNDE) 2016

—2026 y acorde con la ley 1064 de 2006, que reemplazo la denominacion de
educacion no formal contenida en la ley general de educacién por educacion para
el trabajo y desarrollo humano y el Decreto 4904 de diciembre de 2009 que
reglamenta la creacion y organizacion yfuncionamiento de las instituciones que
ofrezcan servicio educativo en modalidad presencial para el trabajo y desarrollo
humano, para realizar capacitacion técnica acorde con la ley 115/94, decreto 1860
/94, se propone establecer y desarrollar programas en las areas Administrativas y
Comercial, Disefio Textil, Pedagogia, Gastronomia y Musica.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR. Realizara convenios
Interinstitucionales de cooperacién para el desarrollo de las practicas de los
estudiantes, con entidades del sector productivo una vez sea autorizada la Licencia
de funcionamiento.

CONTEXTO INSTITUCIONAL
Contexto Internacional.

Desde afios anteriores existen propuestas educativas, tendientes a mejorar su
calidad,centrando su accion en el desarrollo de aprendizajes significativos. Se
evidencia la necesidadde formar talento humano para asumir el desafio que
significa la modernidad, el desarrollo tecnoldgico, y la globalizacion. Dicha
formacion y la generacién de conocimientos, se convierte

en los factores esenciales para la transformacion y aceleracién productiva de
caracter masivoque involucra altos niveles de calidad. De esta manera, producir
mas, con calidad, optimizando recursos y a menor tiempo, provoca cambios
importantes en la naturaleza y caracteristicas deltrabajo, en la organizacion y
gestion empresarial, y en las relaciones laborales, pero de igual forma moviliza los
sistemas educativos, a los que se les exige diversificacion para atender una
demanda social heterogénea, dando respuesta a estos tiempos de globalizacion.

En la actualidad la organizacion de los procesos, conllevan a una revalorizacion
del perfil del trabajador que se demanda, exigiéndose un conjunto de nuevas
competencias cognitivas, sociales y tecnolégicas. Se busca que la persona sea
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capaz de adaptarse y promover una nueva forma de organizacién para el trabajo,
caracterizada por estructuras menos jerarquizadas, y que desarrollen actividades
variadas y diferenciadas. Se requiere, en definitiva, de talento humano cualificado,
sobre una base mas compleja, diversa e integral.

Entre las nuevas formas de organizacion del trabajo, se contemplan la ampliacion
y enriquecimiento de las tareas, la polivalencia de la mano de obra calificada, la
organizacion modular y los grupos de trabajo, donde se destaque el trabajo en
equipo enfocados a alcanzar los resultados establecidos en el INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR.

Las transformaciones en el contexto laboral, con relacién al tipo de trabajo y del
trabajador, sugieren, entre otros, mecanismos orientados a contratar personal con
un perfil ocupacional en el que se enriqguecen y amplian las tareas laborales y se
enfatiza el trabajo en equipo, de manera que el talento humano con que cuenta el
Instituto se empieza a analizar desde un contexto que va mas alla de ser un
recurso, en cambio se valora como el eje y motor de ser de las empresas pues
gracias a ellos la Institucion supervive, crece y opta por nuevos caminos
respondiendo a los cambios y exigencias continuas del mercado.

Las nuevas formas de organizacién de la produccion y del trabajo, sugieren un
modelo educativo y de formacion para el trabajo que reconozca que cada persona
tiene capacidades distintas, necesidades de aprendizaje especificas, es decir, que
cada persona aprende de maneras diversas y a diferentes ritmos. De alli la
necesidad de sistemas de formacién y capacitacion flexibles, tanto en lo estructural
como en su capacidad para incorporar diversas formas de aprendizaje, tal como el
reconocimiento y/o equivalencias de aquellos aprendizajesadquiridos al margen de
la escuela formal, resultando importante valorar los procesos de reforma y
adecuacion de los sistemas de educacion y de los procesos de formacion laboral.

El panorama econdmico latinoamericano y colombiano de los dltimos 25 afios se
ha caracterizado por la fluctuacion de los modelos de desarrollo y la aplicacion de
medidas monetaristas, unidas a la mundializacion de la economia, el auge del
capital financiero con suenorme poder concentrador, la crisis del estado de
bienestar, la creciente participacion del complejo militar en la vida econémica de
los paises y los multiples efectos de las sucesivas oleadas tecnolégicas en los
patrones de produccion y consumo.

Es frente a esta situacion que las instituciones educativas estan llamadas a crear
procesos de participacion en la toma de decisiones, la justa distribucion de la
riqueza y la adaptacion de losmodelos econémicos en donde se articulen la macro
econdémico con lo micro econémico con criterios de contexto y desarrollo a escala
humana, creando espacios para cambios de culturaen las organizaciones, de
manera que se rompan paradigmas y se dé espacio para nuevas

creaciones y respuestas a aspectos novedosos del mercado.
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Contexto Nacional

Si bien, Colombia no estuvo preparado para dar respuesta al proceso de la
globalizacion, donde se tuvo un proceso de libre mercancia, capitales y factores
de la produccion entre los paises del mundo; debido al cambio cultural que esto
representaba, las tecnologias de punta que se manejaban en los paises
desarrollados donde se obtiene mayores niveles de produccion a menor costo, el
ingreso de las multinacionales que poco a poco ha sacado del mercado a empresas
nacionales; ahora, tomando conciencia sobre el capital humano con quese cuenta
en nuestro pais, a través de la formacion y capacitacion que se brinde al ser humano
parainnovar, creary ser emprendedor o gestor de empresas, se puede contrarrestar
el impactointerno que ha tenido este proceso y se podria afirmar que aquel que
tiene el conocimiento tiene el poder, permitiendo que se mejoren los ingresos
acorde con la mayor productividad obtenida.

El estado, como una de las respuestas a estos avances y cambios, amplié la oferta
de programas de capacitacion en el SENA permitiendo acceder a la formacion a
personas sin capacidad de pago aumentando en grandes proporciones en los
altimos periodos como lo muestra la gréfica (ver grafica 1. Acceso de programas de
capacitacion del Estado a través delSENA); y establecidé centros de concertacion
para articular las necesidades en cuanto a educacion y al sector productivo, a
través del SENA, con el fin de tener talento humano capacitado de manera eficaz,
que dé respuesta a las necesidades reales del mercado, y a la vez, esta
gestionando la libre circulacibn de mercados entre paises, donde no se
establezcanaranceles para el intercambio de bienes y/o servicios, promoviendo la
incursion de lasempresas en nuevos mercados permitiendo el incremento de la
produccion y por ende, mejorando la calidad de vida de los habitantes del pais.

Grafica 1.Acceso a programas de capacitacion del Estado a través del SENA
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion (DNP).

“A través del entrenamiento vocacional (SENA), se ha cuadruplicado el nimero de
Colombianos en condicion vulnerable que hoy acceden a los programas de
capacitacion del Estado” (datos dados por el DNP). Esto nos indica, que el interés
por la formacion de los habitantes del Pais es alto, y con el ofrecimiento de los
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TECNICO COMFACESAR se permitira un alto acceso de la comunidad a estos
programas, debido a los costos y a la calidad de programas que se ofrecen,
aspectos que ayudan a mejorar estos indicadores en formacién dados por el
Departamento Nacional de Planeacion.

Con los datos de la gréfica (Véase gréafica 1.), se puede evidenciar como aumenta
el grado deconciencia de los habitantes del Pais, por mejorar la calidad de vida, a
través de la formacidnque se tenga, mejorando los aportes en las instituciones en
que se logre incorporar, de manerague se tenga mayores indices de productividad;
0 a través de la iniciacion de empresas con mayores probabilidades de
supervivencia y crecimiento como respuesta a las continuas exigencias del
mercado.

La labor educacional debe favorecer y posibilitar la toma de conciencia por parte
de los estudiantes, y aun de los mismos docentes, acerca de la multiplicidad
cultural que los rodea tanto en su contexto local como en el mundial y con la que
estan entrando en relacion cotidianamente a través de los medios masivos de
comunicacion. Es un imperativo realizar lecturas analiticas frente al fendbmeno
dicotomico reducidor de cultura dominante versus culturanativa, y por el contrario,
es necesario asumir en forma responsable el multiculturalismo como una
experiencia humana normal y generar espacios de formacion de dominio de mas
idiomaspara incorporar con éxito en estas nuevas culturas.

La educacion técnica estd siendo llamada a resolver en buena medida el viejo
tema entre la disociacion de la formacién académica y formacion para el trabajo.
Cada vez son mas los paises, que en sus reformas educativas, abordan el enfoque
de una educacion técnica centrada en la generacion de competencias de amplio
espectro y por tanto y mayor aplicabilidad en el mundo laboral.

“La educacion tecnologica estd generando una conexion entre educacion y
capacitacion. Estosconceptos, ante las nuevas realidades de la organizacion en el
mundo del trabajo, plantean diferencias cada vez mas difusas. Las bases de
formacion tedrica, de base cientifica, son requeridas en mayor proporcion por las
nuevas tecnologias y procesos productivos que han incorporado masivamente
instrumentos y equipos cuyo manejo sobrepasa la manipulacién y exige la
programacion, la calibracion, el analisis de parametros y el pensamiento abstracto”.
(CINTERFOR. “La formacién por competencias en la educacion de nivel técnico y
tecnolégico”,febrero del 2007.)

Contexto Local.

En Valledupar el acceso a la educacion es el medio que posibilita superar las
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ademas de propiciar el bienestar hacia la comunidad, por ende las personas buscan
focalizar sus estudios pertinentes logrando crear impacto en las empresas
productivas que han formado en la ciudad a través del transito de la produccion
local.

El crecimiento de la demanda de estudiantes en la ciudad de Valledupar en busca
de formacionpara el trabajo y desarrollo humano ha estado enmarcada en un
crecimiento ascendente porcentual desde el afio 2009 hasta la fecha logrando en
la actualidad un aumento de 10% aproximadamente; en la actualidad el instituto
técnico Comfacesar desde afio 2011 inicia a ofrecer programas Técnico Laboral
por Competencias lo cual ha logrado impactar el mercado laboral con 1830
egresados y 1123 en los municipios de Codazzi,

Aguachica y El Copey que tienen la oportunidad de ser un apoyo a los sectores
productivos con una alta calidad laboral y técnica que contribuya al desarrollo
econdmico, social ytecnolégico del entorno.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR contribuira al desarrollo Regional,
Departamental yNacional a través de una sinergia social que le permite elevar la
eficiencia del capital humano, natural y fisico a través de los programas de
formacion para el trabajo y el desarrollo humano que sustentan su quehacer
educativo, buscando la generacion de procesos formativos, de convivencia social,
construyendo identidad y sentido social.

El desarrollo educativo y cultural de una comunidad es un factor fundamental en
la consolidacion de sistemas politicos democréticos, capaces de generar una
sociedad integraday participativa logrando el desarrollo de un pensamiento
sistémico en la formacion del ser.

A veces nos preguntamos: ¢ Por qué renovarnos? En nuestra vida, muchas veces,
tenemos que resguardarnos por algun tiempo y comenzar un proceso de
renovacion. Para que reanudemos un vuelo victorioso, nos debemos desprender
de ataduras, costumbres y otras tradiciones del pasado. Solamente libres del peso
del pasado, podremos aprovechar el valiosoresultado de una...RENOVACION.
“Tomado de guia web.org”. Es por ello, que en INSTITUTO TECNICO
COMFACESAR, se iniciara la formacién para el trabajo en torno a un cambio
cultural, de manera que se responda a las innovaciones en todos los sectores
académicos, productivos, de servicios, con el fin de despertar la idea en los
estudiantes hacia el emprendimiento para mejorar su calidad de vida y la de la
Region en general, logrando una resignificacién de calidad de vida.

Asi, citando el término Renovacion, COMFACESAR, luego de observar el
comportamiento de los cursos regulares de cuarenta horas ofrecidos por la
coordinacién de educacién informal, decide avanzar y ofrecer programas técnicos
gue puedan ser articulados con la oferta informal,respondiendo asi a solicitudes de
programas técnicos laborales de los afiliados que cursz%k%%nla oferta informal deizlla
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caja; asi también el constante crecimiento de la organizacion obliga a la
implementacion de nuevos servicios y para este caso el de educaciéon para el
trabajo y el desarrollo humano. Las necesidades de formacion técnica del

recurso humano, propias de la organizacion también serian resueltas, como seria
el caso de la cualificacion de las madres comunitarias vinculadas a las
asociaciones de los Centros de atencion a la primera infancia que administra
COMFACESAR, aportando de esta manera a lacualificacion del personal que
presta sus servicios.

MARCO LEGAL

En Colombia se ha evolucionado en este tema, como se podra apreciar en el
andlisis del Contexto normativo:

Desde el afio 2002, el Gobierno nacional, a través de su politica educativa
denominada “La Revolucién Educativa” ha buscado dar respuesta a las
necesidades de cobertura y calidad querequiere el pais para alcanzar mejores
condiciones de desarrollo social y econémico, y mejorarla calidad de vida de la
poblacion. En esta politica se reconocen cinco ejes estratégicos que haran del
nuevo modelo educativo colombiano un importante instrumento para consolidar
la

competitividad del pais en un mundo

Globalizado. Estos cinco ejes

programaticos son:

Formacién por competencias

Articulacion de los niveles de la educacion

Sistemas de Gestion de la Calidad (S.G.C.)

Fomento de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) aplicadasal sector.

v Bilingliismo (transversal)

ANENENEN

En el 2004 el Consejo Nacional de Politica Nacional, Economica y Social
(CONPES), elaboraun documento denominado CONPES 81 donde se consolida el
sistema nacional de formaciénpara el trabajo (SNFT) y lo define como “la estructura
gue debera articular la oferta de formacion para el trabajo, conformada por gremios,
empresas, organizaciones de trabajadores,entidades de formacién para el trabajo
o de educacion no formal, cajas de compensacién familiar, entidades de educacion
media, técnica profesional, tecnoldgica, universidades y

entidades gubernamentales, siempre y cuando desarrollen programas de
formacion para el trabajo y/o de formacién continua debidamente acreditados en
el marco del SNFT, tomando como referente las normas de competencia laboral
colombianas, con el fin de definir e implementar politicas y estrategias para el
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siguientes premisas del Sistema nacional de formacion para eltrabajo en el
engranaje educativo del pais:

Calidad, pertinencia y flexibilidad de la oferta de formacion
Competitividad del talento humano

Transparencia y eficiencia del sistema y de los recursos

Incremento y diversificacion de la oferta de formacion para el trabajo
Pertinencia de la oferta, de acuerdo con el sector productivo

ANENENENEN

A raiz de la creacion del sistema nacional para el trabajo, en el 2006, el Estado
Colombiano. Expide la Ley 1064, que contiene los lineamientos para la reforma
de la educacion no formal,de donde se obtienen las siguientes transformaciones:

v El cambio de denominacion de la educacién no formal contenida en la Ley
General de Educacion 115 de 1994 y en el Decreto Reglamentario 114 de
1996 por educacion parael trabajo y el desarrollo humano.

v El reconocimiento de la educacién para el trabajo y el desarrollo humano
como parteesencial del proceso educativo a nivel nacional.

v La posibilidad de que los empleados de sectores publicos y privados puedan
hacer retirode las cesantias para el pago de matriculas para programas
técnicos de instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

v El reconocimiento de los certificados de aptitud ocupacional como
requisitos idoneosde formacion para acceder a empleos publicos de
nivel técnico.

v La posibilidad de articulacion de los programas técnicos certificados con
calidad conlas instituciones de educacién superior.

v La posibilidad de acceso de los estudiantes de Instituciones de
formacion para eltrabajo a créditos con el ICETEX.

Con el involucramiento de la palabra “calidad” en la Ley 1064 de 2006, se generd
el Decreto reglamentario 2020 de 2006, donde se crea el Sistema de calidad de
formacién para el trabajo (SCAFT), como un mecanismo de promocion y
aseguramiento de la calidad, orientados a certificar que la oferta de formacién para
el trabajo cuenta con los medios y la capacidad paraejecutar procesos formativos
y retinen las condiciones para la certificacion de Calidad a travésde

un ente de tercera parte. Adicionalmente, se establecen los incentivos para las
empresas gue obtengan el certificado de calidad en cuanto a:

4 Contratacion con el SENA

v Contratacion con empresas del Estado
Proyecto Educativo Instituto Técnico Comfacesar 2024 16
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v Uso del certificado con fines publicitarios
v Participacion en programas de promocion y aseguramiento de la calidad.
v Reconocimiento del SENA para obtener contratos de aprendizaje o

En el afio 2007 se reglamenta y regula la creacion, organizacion y prestacion del
servicio de laoferta de formacién para el trabajo y desarrollo humano a través del
Decreto 2888 y con el Decreto 4904 del 16 de diciembre de 2009, el cual obliga a
las instituciones que pretendan ofrecer este servicio a obtener el registro de
programa, a través del cumplimiento de unos requisitos minimos, entre los que se

contratar en elprograma “Jovenes en Accién”.

encuentran los siguientes:

v

Los programas de formacion laboral deben ser pertinentes con las
necesidades del sector productivo, por ello deben estar relacionadas con el
area de desempefio de la clasificacion nacional de ocupaciones (CNO), deben
sustentar planes de estudio bajo el enfoquede las normas de competencia laboral y
deben trabajar con un porcentaje de practica de minimo50% de las horas totales de

formacion del programa.

La duracion minima de los programas de formacién laboral debe ser de
600 horas, endonde se debe incluir la formacién en emprendimiento.

Los requisitos para la denominacion y justificacion de los programas y la
organizaciéncurricular de planes de estudios flexibles y sin prerrequisitos.
El trabajo por créditos académicos para garantizar la articulacion con

la educacionformal.

El nimero minimo de horas de acompafiamiento docente durante la
formacion tedricay el porcentaje de trabajo independiente o autbnomo del
estudiante.

El concepto previo del comité ejecutivo nacional para el desarrollo de
recursos humanosen salud para los programas que asi lo requieran de
acuerdo al Decreto 3616 de 2005.

Matriz Legal

ASAMBLEA

TIPS - ; NACIONAL
Constitucién Politica De Colombia CONSTITUYENTE

1991

uto Técnico CorafAeage de educacion 2024 M.E.N. 7
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Reglamenta parcialmente la ley 115 de

DECRETO 1860 1994, en los aspectos pedagogicosorganizativos M.E.N. 03/08/1994
generales.
Por la cual se dictan normas para apoyar elempleo y
LEY 789 ampliar la Proteccion social. M.E.N. 27/12/2002
DECRETO 933 Reglamenta contrato de aprendizaje y sedictan otras
disposiciones M.E.N. 11/04/2003
DECRETO 2585 Reglamenta contrato de aprendizaje y seadiciona el M.E.N. 12/09/2003
decreto 933 de 2003
Por el cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el trabajoy el
LEY 1064 desarrollo humano establecida como educacion no formal M.E.N. 26/07/2006
en la ley general de
educacion
DECRETO 2020 Sistema de calidad de formacion para eltrabajo. M.E.N. 16/06/2006
DOCUMENTONo.6 Disefio y ajuste de programas de formaciénpara el trabajo
bajo el enfoque de competencias. M.E.N. 06/02/2008
DOCUMENTONo.7 Aplicacion de las normas técnicas
- 2008 colombianas para la certificacion de calidadde Institutos y M.E.N. 06/02/2008
programas.
1ISO 9001 Sistemas De Gestion De La Calidad. ICONTEC 23/09/2015
GUIA 34 Guia para mejoramiento institucional. M.E.N 30/09/2008
Verificacion de los requisitos Basicos De
GUIA 29 Funcionamiento De Programas de FormacionPara El M.E.N 2008
Trabajo y Desarrollo Humano
Modifica el articulo 4 del Decreto 2020 de 2006 y se
DECRETO 3756 dictan otras disposiciones M.E.N. 30/09/2009
referentes a la certificacion de calidad de laFormacion para
el trabajo.
Por el cual se reglamenta la organizacion, oferta y
DECRETO 4904 funcionamiento del servicio educativo M.E.N. 16/12/2009

para el trabajo y el desarrollo humano y sedictan otras
Disposiciones.

Orientaciones para la obtenciéon de la licenciade

GUIA 21 funcionamiento y la renovacioén del registropara los
programas de la educacién para el trabajo y el desarrollo M.E.N. 09/07/2010
humano.
Sistemas de gestion de la calidad para instituciones de
NTC 5555 formacién para el trabajo. ICONTEC 14/12/2011
Fundamentos y Vocabulario.
Programas de formacién para el Trabajorequisitos. ICONTEC 14/12/2011
NTC 5581
Por el cual se dictan disposiciones generalespara la LEY
LEY 1581 proteccion de datos personales. ESTAILUTAR 17/10/2012
NACIONAL
DECRETO 1075 Decreto Unico reglamentario del sectoreducacion. M.E.N 26/05/2015

Organizacion y funcionamiento de los programas de

DECRETO 3870 formacién para el trabajo en el M.E.N. 2016

area de idiomas y se establecen lascondiciones minimas de
calidad.

Decreto 1421 Atencion educativa a la poblacién con NEE discapacidad M.E.N. 29-08/2017
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"Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada porla pandemia del
Coronavirus COVID-19, y el
mantenimiento del orden publico”

PRESIDENC
IA DELA
REPUBLICA

22-03/2020

Por el cual se adiciona la Seccién 6 al Capitulo 2 del Titulo 6
de la Parte 2 del Libro 2del Decreto 1072 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo, y se
adopta la Clasificacion Unica de Ocupacionespara Colombia -
CUOC y se dictan otras
disposiciones

MINISTERI
O DEL
TRABAJO

16-06-2021

Por el cual se adopta y reglamenta el Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC), se dictanotras disposiciones y se
adiciona la Parte 7 al
Libro 2 del Decreto 1075 de 2015, UnicoReglamentario del
Sector Educacion

M.E.N

6 —12/ 2021

Por el cual se adiciona el Capitulo 9 al Titulo 6de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del SectorTrabajo, en lo relacionado con el
Subsistema de Formacién para el Trabajo y su
Aseguramiento de la Calidad

M.E.N

6-12/ 2021

Por el cual se adiciona el Capitulo 10 al Titulo6 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Trabajo, en lo relacionado con el Subsistema
de Normalizacion de Competencias (SSNC)

MIN.
TRABAJO

1-06/2022

Por el cual se adiciona el Capitulo 11 al Titulo 6 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Trabajo y se reglamenta el Reconocimiento de
Aprendizaje Previos (RAP) como una via de
cualificacion en el marco del Sistema Nacionalde
Cualificaciones (SNC).

MIN.
TRABAJO

1-06/2022

Por el cual se adiciona el Capitulo 12 al Titulo 6 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, en lo relacionado con la reglamentacién del
Subsistema de Evaluaciony Certificacion de Competencias
(SECC) como un componente del Sistema Nacional de
Cualificaciones.

MIN.
TRABAJO

1-06/2022

Por el cual se adopta y reglamenta el Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC), se dictan otras disposiciones y se
adiciona la Parte 7 al Libro 2 del Decreto 1075 de 2015,

Unico Reglamentario del Sector Educacion

M.E.N

DICIEMBR
6 DEL 2021

Por el cual se adiciona el Capitulo 9 al Titulo 6 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, en lo relacionado con el
Subsistema de Formacion para el Trabajo y su
Aseguramiento de la Calidad

M.E.N

DICIEMBR
6 DEL 2021

Resolucione
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RESOLUCIONES AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL - SEDE VALLEDUPAR

DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en 6-08/ 2020
000508 AUXILIAR EN VENTAS

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 6-08/ 2020
000510 AUXILIAR CONTABLE Y FINANCIERO

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 6-08/ 2020
000507 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 1-03/2021
000242 AUXILIAR RECURSOS HUMANOS

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 06-02/2024
000052 GESTION HUMANA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 25-08/2023
00389 ASESOR COMERCIAL

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 18-12/2019
001855 SEGURIDAD CUPACIONAL

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 06-02/ 2024
000050 FACTURACION Y COBRANZA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 20-03/ 2019
00400 CAJA REGISTRADORA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en
000100 GESTION EMPRESARIAL SEM 11-02/2022

RESOLUCIONES AREA MANUFACTURA - SEDE VALLEDUPAR

DOCUMENTO DESCRIPCION VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en 1-03/2021
000243 AUXILIAR EN CORTE Y CONFECCION

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 6-02/2024
000051 DISENO Y PATRONAJE DE MODAS

RESOLUCIONES AREA PEDAGOGICA - SEDE VALLEDUPAR
DOCUMENTO DESCRIPCION VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en 4-06/ 2021
0000531 ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 11 -02/2022
000098 AUXILIAR HOGARES GERIATRICOS
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 11 -02/2022
000101 AUXILIAR EN SERVICIOS DE RECREACION Y DEPORTE

RESOLUCIONES AREA GASTRONOMICA - SEDE VALLEDUPAR
DOCUMENTO DESCRIPCION ‘ EMITE ‘ VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en 6-08/ 2020
. 000511 _ .| . . . ) A
UVYCT U U
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RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 11-04/2024
000115 COCINERO PRINCIPAL

RESOLUCIONES AREA TECNOLOGICA- SEDE VALLEDUPAR

DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 6-08/2020
000509 SISTEMAS

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 1-03/2021
000241 MECANICO EN REPARACION Y MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS ELECRONICOS

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 11-04/2024
000114 AUXILIAR EN DISENO GRAFICO DIGITAL

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.EM 11 -02/2022
000099 AUXILIAR DE UTOMATIZACION

RESOLUCIONES AREA IDIOMAS SEDE VALLEDUPAR

DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa de formacion académica S.EM 1-09/2023
000394 INGLES NIVEL Al

RESOLUCION Se registra programa de formacion académica S.EM 1-09/2023
000396 INGLES NIVEL A2

RESOLUCION Se registra programa de formacion académica S.EM 1-09/2023
000395 INGLES NIVEL B1

RESOLUCION Se registra programa de formacion académica S.EM 1-09/2023
000397 INGLES NIVEL B2

Resoluciones de programas y alcance COPEY

RESOLUCIONES AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL - SEDE COPEY
DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 16-02/ 2021
00942 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

RESOLUCIONES AREA MANUFACTURA - SEDE COPEY

DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA
RES()%);;J&ION Se registra programa técnico laboral por competencias en 23-07/2018
AUXILIAR EN CORTE Y CONFECCION S.E.D
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Resoluciones de programas y alcance CODAZZI

RESOLUCIONES AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL - SEDE CODAZZ|

DOCUMENTO

DESCRIPCION

EMITE

FECHA DE

EXPEDICION

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 16-02/ 2021
000943 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 22-03/2024
003850 AUXILIAR RECURSOS HUMANOS

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 10-12/ 2021
010635 AUXILIAR CONTABLE Y FINANCIERO

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 03-03/2020
001129 SEGURIDAD CUPACIONAL

DOCUMENTO

RESOLUCIONES AREA MANUFACTURA - SEDE CODAZZI
DESCRIPCION

EMITE

FECHA DE
EXPEDICION

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en 16-02/2021
000944 AUXILIAR EN CORTE Y CONFECCION

DOCUMENTO

RESOLUCIONES AREA PEDAGOGICA — SEDE CODAZZI
DESCRIPCION

EMITE

EXPEDICION

‘ FECHA DE

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 10-12/ 2021
010636 ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

DOCUMENTO

RESOLUCIONES AREA GASTRONOMICA - SEDE CODAZZI
DESCRIPCION

EMITE

FECHA DE
EXPEDICION

RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por competencias en S.E.D 22-03/2024
003849 COCINA

DOCUMENTO

RESOLUCION
000945

RESOLUCIONES AREA TECNOLOGICA- SEDE CODAZZI
DESCRIPCION

Se registra programa técnico laboral por competencias en
SISTEMAS

EMITE

FECHA DE
EXPEDICION

16-02/2021

Resoluciones de programas y alcance AGUACHICA

RESOLUCIONES AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL - SEDE AGUACHICA

DOCUMENTO
RESOLUCION
008450

DOCUMENTO

RESOLUCION
006584

DOCUMENTO

RESOLUCION
008451

DESCRIPCION
Se registra programa técnico laboral por competencias en
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
RESOLUCIONES AREA MANUFACTURA - SEDE AGUACHICA
DESCRIPCION
Se registra programa técnico laboral por competencias en
AUXILIAR EN CORTE Y CONFECCION
RESOLUCIONES AREA PEDAGOGICA — SEDE AGUACH
DESCRIPCION
Se registra programa técnico laboral por competencias en
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

EMITE
S.ED

EMITE

VIGENCIA
28-12/ 2020

VIGENCIA
01-10/2019

VIGENCIA
28-12/2020
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COMFACESAR
SOMFACESAR PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL ETDH T —

Resoluciones de programas y alcance BOSCONIA

RESOLUCIONES AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL - SEDE

BOSCONIA
DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por S.E.D 09-11/2020
007101 competencias en AUXILIAR ADMINISTRATIVO
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por S.ED 09-11/2020
007099 competencias en AUXILIAR CONTABLE Y
FIANANCIERO
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por S.E.D 09-11/2020
007100 competencias en ASESOR COMERCIAL
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por S.ED 09-11/2020
007103 competencias en SEGURIDAD OCUPACIONAL
RESOLUCIONES AREA PEDAGOGICA — SEDE BOSCONIA
DOCUMENTO DESCRIPCION EMITE VIGENCIA
RESOLUCION Se registra programa técnico laboral por
competencias en ATENCION A LA PRIMERA S.ED 28-12/2020
007102 INFANCIA

CAPITULO Il: COMPONENTE DE LA GESTION ESTRATEGICA:
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HORIZONTE ESTRATEGICO DE

COMFACESAR.MISION
Generamos impacto social sostenible.

VISION
Ser el actor social que transforme vidas

POLITICA INTEGRAL.

Es nuestro compromiso cumplir la oferta de servicio de manera diferenciada, el
uso eficiente de los recursos naturales y brindar espacios seguros, saludables y
armonicos a nuestros grupos de interés, garantizando el mejoramiento continuo de
la organizacion acorde a los requisitos legales y otros aplicables.

HORIZONTE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Naturaleza.

La Constitucion Nacional de Colombia, adoptada en 1991, define la educacién
como un servicio publico cultural y un derecho fundamental de toda persona. Por
lo tanto las instituciones de educacion para el trabajo y desarrollo humano
(anteriormente denominada NOFORMAL) tienen el deber de garantizar la calidad
de su servicio y rendir cuenta a la sociedadsobre la misma.

En este marco, la Ley 1064 de 2006, reconoce la educacion para el trabajo y
desarrollo humano como parte integral del Sistema Educativo Colombiano,
garantizando de esta forma la integracion de saberes en cadenas de articulacion
con la educaciéon formal. Estos beneficios se pueden implementar siempre y
cuando la entidad de formacién cumpla con los requisitos expuestos en los
decretos reglamentarios 2020 de 2006y 4904 de 2009, en donde se crea el
Sistema de calidad de formacién para el trabajo, en procura del mejoramiento
continuo de la calidad en la formacién técnico laboral.

El Proyecto Educativo Institucional es el instrumento que permite al INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR, expresar sus propésitos y finalidades, recogidos en la
mision institucional, producto de la participacién y reflexion de la comunidad
educativa, como actividad permanentede desarrollo humano institucional, asumido
como un proceso continuo de auto- evaluacién y construccion colectiva del sery
quehacer de la comunidad, orientado desde sus inicios por losfundadores de
Comfacesar.

Proyet S EHIHAAAN AR S FREGH0 R pigadyndamentalesgles como la busqueda gl
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avance y transmision del saber universal adaptandolo para el desarrollo del pais y
el servicio de la comunidad, la libertad de pensamiento, la autonomia, la
recuperacion y la valoracion de la propia identidad, reconociendo al mismo tiempo
la interculturalidad, la flexibilidad, la convivencia pacifica y apertura en los
procesos como metodologia de trabajo y aprendizaje.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, sera una institucion de educacion para
el trabajo ydesarrollo humano, de derecho privado, dotada de personeria juridica
segun resolucion No. 0121 del 02/04/1968 y registrada en la Secretaria de
Educacién Municipal de Valledupar, destinada a la formacién técnico laboral y la
capacitacion de personal. Su actividad sera netamente académica, modalidad
presencial, su campo de accion se basa en la formacion depersonas en programas
técnicos laborales por competencias, en donde se preparan para el desempefio y
ejercicio de una ocupacion en diversas areas del conocimiento, cumpliendo conlos
requisitos establecidos en la ley. Los campos de accion que proporciona la
institucion para la formacion integral de técnicos estan relacionados con la
pertinencia del sector productivo yla proyeccién social.

Marco filosé6fico.

EL INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, es consciente del compromiso que
tendra frente ala formacion integral de trabajadores a nivel regional, por lo que
considera prioritario educar atodos los integrantes de la comunidad, segun las
exigencias del momento y por lo tanto hacerparte de la filosofia de educacion
fundamentada en valores con soélidos principios éticos y morales que se reflejen en
todas sus actividades, como el conjunto coherente de principios y normas para
orientar el quehacer diario del individuo para que respondan a una preparacion
ocupacional de desempefio ante la vida con una vinculacién directa al arte, oficio
o laboral permitiéndole un desarrollo de mejor calidad de vida conducente a un
desarrollo a escala humana, en busca de satisfacer las necesidades en su
desarrollo humano.

El INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, parte del principio de educar y
desarrollar plenamente la personalidad, dentro de un proceso de formacién integral
en y para la libertad através de valores tales como: respeto por la vida, derechos
humanos, cumplimiento de deberes, justicia y convivencia, tolerancia, solidaridad,
equidad, paz, autoridad y cultura.

EI INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, promovera la adquisicion y generacion
de conocimientos cientifico-técnicos y humanisticos (historicos, socioldgicos,
matematicos, linglisticos), para el desarrollo de la capacidad critica, analitica,
reflexiva y creativa orientada hacia la concientizacion de la conservacion del medio
ambiente, la practica del trabajo en prode mejorar la calidad de vida y la solucién
de los problemas familiares, laborales y sociales.

Lavivencia diaria de la filosofia institucional debe generar actitudes de respeto hacia
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las personasde autoridad, la ley, los simbolos patrios, las creencias y las tradiciones,
dentro de un ambientede honestidad, respeto y responsabilidad que promueva la
identidad personal y cultural de susmiembros y se concrete en un auténtico
compromiso social en la conservacion de los bienes del INSTITUTO TECNICO
COMFACESAR y del medio ambiente.

El INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, propiciara la participacion activa en la
auténtica libertad y el respeto a la individualidad, promueve el desarrollo de la
personalidad, el espiritu investigativo y la experiencia en el proceso de
aprendizaje.

En el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR surgira el desafio que implica las
nuevastendencias en formacion que requiere del emprendimiento y el liderazgo
que esta pasivo en los habitantes de la Region, por ello creara espacios para la
auto-evaluacion y el mejoramientocontinuo de su formacién académica, de manera
que se gestionen programas con formacién hacia areas abandonadas en la region,
como es el campo, la produccién, el turismo, entre otras, desafios que empieza a
enfrentar a través de la calidad en la formacién que se brinda en los programas
gue ofrece, generando espacios para que el estudiante sea responsable consu
auto-aprendizaje, con el cuestionamiento sobre aspectos relevantes que afectan
la calidadde vida y la toma de conciencia sobre el papel que desempefa y su
impacto en el progreso dela Region.

Finalidad educativa.

El INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, como entidad educativa tiene por
finalidad, de acuerdo al articulo 42 de laley 115 de 1994, garantizar que el certificado
de aptitud ocupacionalque expida la Institucion sea el resultado del desarrollo de
un proceso de aprendizaje a través de estrategias pedagdgicas que hayan
permitido el desarrollo creativo, de habilidades y destrezas del estudiante, con el fin
de promover la movilidad social de los estudiantes mediantela apropiacion de la
cultura y el desarrollo de aptitudes participativas que posibiliten la inserciony el
mejoramiento del contexto en que habita la cultura encarnada en cada sujeto y en
cada comunidad.

Para desarrollar sus postulados, administra eficaz y eficientemente sus recursos,
priorizando la prestaciéon del servicio educativo con criterios de calidad; facilita los
medios para que el estudiante logre su cometido de formacion, y de este modo,
favorece la vinculacion del egresado al mercado laboral propio del programa
desarrollado; proporciona la oportunidad desuperacion académica a un mayor
namero de personas de menores recursos, logrando equidad en las clases
sociales menos favorecidas.

La propuesta educativa del Instituto Técnico COMFACESAR esta orientada al
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internacionales tiene encuenta y respeta las particularidades regionales en la
busqueda y reafirmacion de unaidentidad nacional, que se articula de manera
competitiva, al panorama internacional. Desde este horizonte cumple su funcién
social, estableciendo un puente entre la Institucion Educativay la sociedad para
cumplir su cometido de formar un trabajador creativo y comprometido con la
solucion de los problemas de la comunidad.

El Instituto Técnico Comfacesar proporcionara una excelente alternativa
ocupacional es uno de sus principales horizontes, y para alcanzarlo parte de la
concepcion del sujeto como un proyecto con capacidad, no s6lo de acumular
informacion sino de asumir maltiples caminos enla reconfiguracion permanente del
mundo, un sujeto de derechos y deberes. Desde este horizonte, enmarcada en la
legalidad del sistema de educacién colombiano la Institucion despliega su mision
orientandose por los siguientes principios:

v Calidad educativa.
v Contribucion a la formacion de ciudadanos que participen
responsable yefectivamente en la sociedad.

Fecha: 22/04/2024

Inclusion y respeto por las manifestaciones de pluralismo y diversidad cultural.

v

v Promocion de valores universalmente aceptados.

v Desarrollo de formacién integral por medio de la proyeccion
de un espirituemprendedor y reflexivo.

v Fomento de la innovacion y la interdisciplinariedad.

Para materializar estos principios, la Institucion mantendra una preocupacion
constante, por elfavorecimiento de las condiciones curriculares, de talento humano
y de infraestructura financiera y fisica que garanticen el cumplimiento de sus
funciones sustantivas.

Para alcanzar los propésitos que guian la universalidad sofiada, la Institucion
consolidé la cultura de la evaluacion y la autorregulacién, como ejercicios
permanentes y de soporte a la toma de decisiones que redunden en una
incorporacion de la cultura de la calidad en la comunidad educativa.

IDENTIFICACION DE LAS PARTES INTERESADAS
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e Pagina Web Redes Sociales,
Prensa, Radio y Television
- . Carteleras Informativas Pantallas
ATENCION rapida y efectiva. S ;
cgm:_}\ég(s):lfu rormaCiQtn dle_calidad qlue Ié)I(Etlgrr(]:;Sunlcauones internas y
es permita el ingreso al -
AFILIADOS OTRAS CAJAS DE secfor productiv?) *  Correos electrénicos, grupos de
COMPENSACION ' envio de informaci6n académica por
whatsApp.
Estabilidad laboral. e PéaginaWeb Redes Sociales
Condiciones de actividades Prensa, Radio y Television.
ADMINISTRATIVOS 6ptima. Reconocimiento  |¢  Carteleras Informativas Pantallas
COLABEORADOR DOCENTES SERVICIO econémico y profesional LED Comunicaciones
S GENERALES Instalaciones y Recursos  |o internas y externas Contrato
idoneos para su laboral
desempefio
PROPIOS DE e Contrato/ODS, correos
LA CAJA Garantia del Servicio. electrénicos, aplicativo SISU
PROVEEDORES Pago oportuno madulo radicador, proveedores,
llamadas telefénicas.
EMPRESAS
CONVINIENTES, Formalizar y mantener los
COLEGIOS E convenios de préacticas y la |Correos electronicos y fisico, visitas,
COOPERANTES INSTITUCIONES DE articulacion hacia arriba y hacia convenios.
EDUCACION abajo con estas instituciones.
SUPERIOR
SECRETARIA DE
EDUCACION Cumplimiento normatividad Oficios, correos electrénicos, visitas.
GOBIERNO MUNICIPAL Y
DEPARTAMENTAL.
Ofrecer programas de e Pagina Web Redes Sociales,
ESTUDIANTES, responsabilidad social, con Prensa, Radio y Television
DOCENTES, EGRESADOS, calidad en los diferentes Carteleras Informativas Pantallas
COMUNIDAD ADMINISTRATIVOS, grupos sociales. LED Comunicaciones internas y
SERVICIOS GENERALES. Ofrecer servicios externas.
diferenciadores y de calidad a |¢  Correos  electronicos,  correos
buen precio. certificados, grupos de envio de
informacién institucional por
whatsApp, mensaje de texto.
* Plataforma Institucional.
Realiza campafias educativas
con énfasis en el reciclaje y
PLANETA MEDIO AMBIENTE buen uso de los recursos Correo, charlas de sensibilizacion.
naturales, minimo impacto a la
Sostenibilidad del
medio ambiente.
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MATRIZ DE COMUNICACION INSTECOM

BOLETIN COORDINADOR , Informar a los Noticias, eventos, actividades y
INFORMATIVO ASISTENTE DE colaboradores y anuncios importantes para los SEGUN LA INTERNO
COMFACESAR AL COMUNICACIONES Y estudiantes de INSTECOM, | colaboradores vy estudiantes NECESIDAD
DIA. EMBAJADOR DE de los programas, eventos y de INSTECOM.
COMUNICACIONES actividades de la caja.
Informar a los Recortes de prensa, resultados
colaboradores y deportivos, invitaciones, INTERNO
CARTELERA PERSONAL ETDH estudiantes de INSTECOM, | boletin interno de la semana, Y
de los programas, eventos y aspectos e impactos SEMANAL EXTERNO
actividades de la caja. ambientales, cronograma,
horizonte institucional.
REDES COORDINADOR ETDH Y Mantener Informacién Oferta educativa, eventos, SEGUN LA
SOCIALES, COORDINADOR actualizada para las partes noticias y actividades de NECESIDAD | INTERNO
PAGINA WEB ASISTENTE DE interesadas de INSTECOM. INSTECOM Y
PUBLICIDAD COMUNICACIONES EXTERNO
PLATAFORMA COLABORADORES Y Enviar informacién grupal o Informacién académica, SEGUN LA
COMFACESAR ESTUDIANTES ETDH personalizada de eventos y actividades de NECESIDAD | INTERNO
EDUCA INSTECOM a estudiantes y INSTECOM
docentes
Recibir, atender y dar Tratamiento de las PQRSF de SEGUN LA
RESPONSABLE tratamiento a peticiones, INSTECOM NECESIDAD | INTERNO
BUZON PQRSF BIENESTAR ETDH guejas, reclamos,
sugerencias Y felicitaciones
de usuarios
Mantener Informado a los
EMBAJADOR DE EMBAJADOR DE colaboradores y SEGUN LA INTERNO
COMUNICACION COMUNICACION ETDH | estudiantes de INSTECOM, Noticias, gestiones, eventos, NECESIDAD Y
de los programas, eventos y productos de comunicacion. EXTERNO
actividades de la caja.
Visibilizar las acciones y Noticias, mision, vision,
COORDINADOR ETDH, actividades a nivel interno politicas, servicios, quejas, SEGUN LA INTERNO
INTRANET RESPONSABLES Y en la que participan los reclamos, informe institucional y | NECESIDAD
ASISTENTES ETDH funcionarios de Sistemas de Gestion de
INSTECOM. Calidad, Ambiental y
Administracion de Riesgo.
Enviar informacion directa Oferta educativa, eventos,
WHATSAPP Y COLABORADORES DE | y/o personalizada tipo chats noticias y actividades de SEGUN LA INTERNO
SMS INSTECOM para agilizar el traspaso de INSTECOM NECESIDAD Y
informacion institucional. EXTERNO
Enviar informacion directa Noticias, oferta, solicitudes,
y/o personalizada tipo invitaciones, informes,
CORREOS COLABORADORES DE Mailing a los correos comunicados, documentos y SEGUN LA INTERNO
ELECTRONICOS INSTECOM personales e institucionales | toda informacién que requiere NECESIDAD Y
de Colaboradores, ser difundida desde la EXTERNO
estudiantes, egresados y Coordinacion, Area de
personas naturales y Bienestar y Académica, UIS,
juridicas para garantizar su Docentes y Estudiantes y
lectura. comunidad en general.
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DENOMINACION DE LOS PROGRAMAS A OFRECER:

AREA MANUFACTURA

Técnico Laboral por Competencias en Corte y Confeccion.
Técnico Laboral por Competencias en Disefio y Patronaje de
Modas.Técnico Laboral por Competencias en Cocina
Técnico Laboral por Competencias Cocinero Principal.

AREA PEDAGOGICA

Técnico Laboral por Competencias en Atencion a la Primera
Infancia. Técnico Laboral por Competencias en Asistente en
Ensefianza Especial. Técnico Laboral por Competencias en

Servicios Deportivos.

AREA ADMINISTRATIVA'Y COMERCIAL
Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar Contable y
Financiero.Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar

Administrativo.

Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar Recursos
Humanos.Técnico Laboral por Competencias en Gestion

Humana.

Técnico Laboral por Competencias en Gestion
Empresarial. Técnico Laboral por Competencias

en Auxiliar bancario.

Técnico Laboral por Competencias en Caja
Registradora.Técnico Laboral por
Competencia en Auxiliar en Ventas.

Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar Seguridad Ocupacional.

AREA TECNOLOGICA

Técnico Laboral por Competencias Mecanico en Reparacién y Mantenimiento de

EquiposElectronicos.

Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar
AutomatizacionTécnico Laboral por Competencias en

Sistemas.

Técnico Laboral por Competencias en Disefio Grafico.

AREA ARTISTICA

Técnico Laboral por Competencias en
Instrumentista Musical.Técnico Laboral por
Competencias en Danza y Coreografia. Técnico
Laboral por Competencias en Artes Escénica.

Técnico Laboral por Competencias en Instrumentista Musical e Acordeon
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AREA IDIOMAS

Programa de Formacion Académica INGLES Al
Programa de Formacion Académica INGLES A2
Programa de Formacion Académica INGLES B1
Programa de Formacion Académica INGLES B2

CAPITULO lIl. COMPONENTE GESTION ACADEMICA

3.1 MARCO TEORICO

Fecha: 22/04/2024

El marco conceptual constituye la estructura del proyecto educativo

institucional (PEI) y los ideales del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, en
€l seencuentra lo que se requiere para contribuir a la formacién integral de
personas y los lineamientos curriculares y pedagdgicos.

Formar integralmente, le otorga sentido a la educacién, precisamente para saber
hacia dondevamos. Se trata de brindar una educacion que trascienda la mera
informacion técnica o disciplinar a una educacion que forme para el buen uso del
conocimiento, que sensibilice sobrela problematica nacional del faltante de mano
de obra competente en el sector productivo y eldesarrollo de actitudes de cambio
y solidaridad. Es necesario articular el conocimiento impartido en el aula con la
realidad regional, nacional e internacional a partir del reconocimiento de las
diferencias individuales y el afianzamiento de los valores éticos y morales que se
requieren para integrarse con éxito en el contexto social. Hacer del estudianteun
técnico verdaderamente Util, participativo, democrético y pluralista.

Para lograrlo, es necesario prepararnos, dentro del esquema aprender a aprender,
aprender aensefiar y ensefiar a aprender, con vision sistémica, que trascienda el
conocimiento unidisciplinario al conocimiento transdisciplinario y holistico,
indispensable para enfrentarse almedio heterogéneo del mundo real.

El estudiante es nuestra principal razén de ser.

EI INSTITUTO TECNICO COMFACESAR Institucién de educacién para el trabajo
y el desarrollo humano responsable de cumplir con la funcién de invertir en el
desarrollo social y técnico del pais, a través de la formacion con un alto contenido
de pertinencia hacia el sector productivo (a través del desarrollo de programas de
formacion con enfoque por competencias laborales) de los habitantes de
Valledupar - Cesar, formandolos de manera integral para que puedan incorporarse
en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, tecnologico y
economico de la Ciudad, del Departamento y del Pais. Este proceso de formacion
integral implica entregar a la sociedad ciudadanos capaces de construir su propio
proyecto devida, el cual esta fundamentado en la conciencia
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clara de su propia dignidad, el valor de todoslos seres humanos y el trato a las
demas personas con respeto. Por otra parte, se busca que el estudiante aprenda
a manejar su libertad como expresion de autonomia y con responsabilidad, de
modo tal que pueda prever y asumir las consecuencias de sus decisionesy de sus
actos.

El proceso de formacion busca la apropiacion y el desarrollo de competencias
cognitivas, cognoscitivas y actitudinales en el estudiante, es decir, en el
INSTITUTO TECNICO COMFACESAR se procuraran la formacién técnica de
calidad para que el estudiante logre alcanzar la coherencia entre lo que piensa, lo
que dice y lo que hace.

3.2 MODELO EDUCATIVO

La educacion, y a la par el proceso formativo, son tareas de los padres de familia,
del Estado y de la Sociedad en general. Sélo asi puede cumplirse el ideal de su
mision y lo profundo de su definicidn, tal como se plantea en el articulo 67 de la
Constitucion Nacional: “La educaciones un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica y a los demas bienes de la cultura”. Para cumplir con este
mandato normativo y legal debe comprenderse que la educacion inicia desdela
cuna, es inconforme y reflexiva, debe inspirar una nueva manera de pensar y debe
incitar adescubrir quién es el hombre dentro de una sociedad, adicionalmente debe
involucrar principios éticos que generen la superacion personal.

Si la educacién busca el perfeccionamiento de la persona, mediante un proceso
formativo integral, deberd propender por la satisfaccibn de las necesidades
fundamentales de aprendizaje del individuo; estas necesidades comprenden tanto
las herramientas esenciales para el aprendizaje (tales como la lectura y escritura,
la expresién oral, la resoluciébn de problemas), como los contenidos béasicos
minimos del aprendizaje (conocimientos tedricos y practicos, valores y actitudes)
requeridos para que los seres humanos sean capaces de sobrevivir, desarrollar
sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar plenamente en el
desarrollo, mejorar la calidad de sus vidas, tomar decisiones fundamentales y
continuar aprendiendo. Sélo asi, podriamos entender su significado, pues lo
contrario seria un simple proceso de instruccion que no garantizaria el adecuado
desempefio de la persona en todos los campos de accion, sobre todo el
perfeccionamiento de sus conocimientos y el mejoramiento continuo de sus
procesos de socializacion.

La educacion, si bien es un proceso en el cual intervienen todas las instituciones e
individuos de una sociedad, las instituciones educativas como centro productor de
saber, tiene una responsabilidad especial en la medida que en sus manos se ha
colocado la funcidén de repensarconstantemente los saberes validos en la vida
social.

Fecha: 22/04/2024

Responder . satisfactoriamente_a tal reto, es nuestro compromiso con este modelo
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educativo.

EIINSTITUTO TECNICO COMFACESAR entiende el modelo pedagdgico como la
representacion ideal del mundo real de lo educativo que explica teGricamente su
hacer, es decir, comprender lo existente y dicho, modelo que se mueve dentro de
la dinamica social quepermite la transformacion del mundo.

Este componente pedagdgico sera la esencia del quehacer del Instituto Técnico
COMFACESAR, basado en el reto de desarrollar una forma de pensar de la
comunidad académica en el contexto de los principios filosoficos de la Institucion,
mediante la definicibn de criterios pedagogicos que permitan reflexionar la
educacién y generar espacios de debate. EI componente pedagdgico como
elemento del proyecto educativo institucional, unifica criteriosdiscursivos y practicos
sobre la educacion. De esa manera, su objetivo coincide con la busqueda del
desarrollo y consecucién de los objetivos generales y el espiritu institucional.

En el mundo impera una tendencia en la formacion profesional: la formacién por
competenciaslaborales. Colombia, no esta ajena a los cambios que en las diversas
esferas de la vida, se producen en el mundo, por lo que se ha decidido implantar
el método de formacion por competencias laborales en la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano, previa valoraciéon de los resultados generales de la
experiencia que hoy se realiza. El problema cientifico es

¢, Como es posible aumentar la eficiencia y la eficacia del proceso de ensefianza -
aprendizajeen los técnicos laborales del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR?

La eficiencia y la eficacia del proceso pedagégico de los programas técnico
laborales se elevancon un proyecto de disefio macrocurricular que considere:

Las competencias laborales

Una evaluacion multidimensional
Una concepcion curricular modular y flexible

ANRNENEN

Fundamento tedrico.

En el siglo XXI, dada la voragine de conocimientos y tecnologias acumulados y por
descubrir,se necesita una educaciéon que se base en los pilares basicos: aprender
a ser, aprender a hacer, aprender a aprender y aprender a convivir.

Existen varias definiciones para competencia laboral, a continuacion se nombran
algunas consus respectivas fuentes:

v CONOCER (México) Capacidad productiva de un individuo que se define y
mide en términos de desempefio en un determinado contexto laboral, y no
solamente de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes; éstas son
necesarias pero no suficientes por si mismas para un desempefio efectivo.
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v INEM (Espafia) "Las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz

de las capacidades que permiten el desempefio de una ocupacion, respecto a los
niveles requeridosen el empleo. "Es algo méas que el conocimiento técnico que hace
referencia al sabery al saber

- hacer". El concepto de competencia engloba no sélo las capacidades requeridas
para el ejercicio de una actividad profesional, sino también un conjunto de
comportamientos, facultad de analisis, toma de decisiones, transmision de
informacion, etc., considerados necesarios para el pleno desempefio de la
ocupacion.

v POLFORM/OIT: La competencia laboral es la construccién social de
aprendizajes significativos y Utiles para el desempefio productivo en una situacion
real de trabajo que se obtiene no sdélo a través de la instruccion, sino también —y
en gran medida- mediante el aprendizaje por experiencia en situaciones concretas
de trabajo. Cabe mencionar que la OIT ha definido el concepto de "competencia
profesional” como la idoneidad para realizar una tareao desempefiar un puesto de
trabajo eficazmente por poseer las calificaciones requeridas paraello En este caso,
los conceptos competencia y calificacién, se asocian fuertemente dado quela
calificacion se considera una capacidad adquirida para realizar un trabajo o
desempeiiar unpuesto de trabajo.

v National Council for Vocacional Qualifications (NCVQ): En el sistema inglés,
mas que encontrar una definicion de competencia laboral, el concepto se
encuentra latente en la estructura del sistema normalizado. La competencia laboral
se identifica en las normas a travésde la definicion de elementos de competencia
(logros laborales que un trabajador es capaz deconseguir), criterios de desempefo
(definiciones acerca de la calidad), el campo de aplicaciony los conocimientos
requeridos. En este sistema se han definido cinco niveles de competenciaque
permiten diferenciar el grado de autonomia, la variabilidad, la responsabilidad por
recursos, la aplicacién de conocimientos béasicos, la amplitud y alcance de las
habilidades y destrezas, la supervisién del trabajo de otros y la transferibilidad de
un dmbito de trabajo a otro. (Las definiciones anteriores fueron extraidas de la
pagina Web de CINTERFOR/OIT).

v En la norma ISO 10015 define competencia como: “Aplicacion

conocimientos,
habilidades y comportamientos en el desempefo”.

v En el SENA se define la competencia laboral como la aplicacion de
conocimientos, habilidades y comportamientos para desempefar funciones
productivas en diferentes contextos, con base en los estandares de calidad
establecidos por el sector productivo

Principios que caracterizan el enfoque por competencias.
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El enfoque por competencia se caracteriza por los siguientes principios (Robitaille

y Daigle,1999):

v Los programas de formacion son organizados a partir de competencias a
aprender.

v Las competencias varian en funcion del contexto en el cual estan aplicadas.

v Las competencias estan descritas en términos de resultados y normas.

v Los representantes del mundo del trabajo participan en el proceso de elaboracion.
v Las competencias son evaluadas a partir de los resultados y

normas que lascomponen.

v La formacion tiene un alto contenido practico

experimentalLas caracteristicas del enfoque por

competencias son:

v El enfoque por competencias da un cuadro de aprendizaje mas cerca de la vida
real

v El enfoque por competencias no se opone al enfoque por objetivos

v El enfoque por competencias da una dimension utilitaria a un programa de
formacion

v El enfoque por competencias determina la estrategia pedagdgica y pone
al estudianteen el centro del proceso de aprendizaje.

v El enfoque por competencias se caracteriza por la integracion y la

obligacién de entregar resultados segun normas establecidas con la
colaboracién del @&mbitolaboral.

Componente pedagdgico por competencias.

El componente pedagdégico hace alusion a principios, conceptos, leyes o teorias
gue explican el acto educativo, que lo facilitan, lo posibilitan, lo orientan, lo
experimentan, lo reflexionan y lodinamizan para que el proceso de ensefianza-
aprendizaje - evaluacion logre sus propositos. El fin tltimo del proceso pedagdgico
es el desarrollo integral del estudiante.

En la formacion integral, en la cual se integran los procesos tecnolégicos,
pedagdgicos y culturales, con los conocimientos y los valores, la pedagogia
estimula y facilita:

v La formacion por procesos hacia la construccion del conocimiento y el
desarrollo decompetencias sociales, laborales, tecnoldgicas, actitudinales
y ambientales.

v La formacion para el desarrollo humano y para la productividad
individual, social,econémica, tecnoldgica y organizacional, dentro de un
proceso de desarrollo sostenible.

v La formacién para la investigacién pedagogica y tecnoldgica.
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En este contexto cobra validez la realizacidén de actos pedagdégicos fundamentados
en el pensamiento creativo e innovador, a la luz de enfoques pedagogicos de
conocimiento y dominio del docente, para el aprendizaje significativo, ladico,
problémico, participativo y
colaborativo del estudiante.

Hablar de actos pedagogicos fundamentados en el desarrollo del pensamiento
creativo, ofrecepara el caso de las competencias, el principal insumo tedrico
practico, que permite trabajar eldesarrollo de las competencias y los saberes
implicados para el posterior desempeiio de las personas en los diferentes
contextos productivos.

La formacion integral en el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, desde este
marco, privilegiara el desarrollo de acciones pedagogicas desde los procesos
productivos, mas que, desde los contenidos; perspectiva que revoluciona las
estrategias de ensefanza, pues desdeesta dimensién el énfasis del pensamiento
creativo incide en el desarrollo y mejoramiento de las operaciones mentales que
se ponen en juego en el desempefio laboral.

Las acciones pedagdgicas concebidas para desarrollar la formacion en procesos
y porprocesos, permiten conjugar los diferentes saberes (el saber, el saber hacery
el saber ser) enlas direcciones productivas que se proponen capacitar.

El enfoque pedagogico para el aprendizaje significativo, privilegia la relacion
ensefianza- aprendizaje - evaluacion, en la cual:

v El docente diagnostica los conocimientos previos del estudiante acerca del
asunto objeto de aprendizaje. A partir de esta informacion organiza el
tratamiento pedagogicoy didactico para guiar a los aprendices en el
desarrollo de las competencias.

v El estudiante, logra generalizar los saberes y aplicarlos con sentido, al hacer y al
ser.
v El estudiante y el Instructor se plantean nuevas preguntas, qué y para qué

aprender, para dar significado al aprendizaje.
33 METODOLOGIA DE LA FORMACION

La metodologia con la que se desarrolla los programas técnicos esta enmarcada
dentro del modelo pedagdgico “DESARROLLISTA INTERACTIVO” que integra la
metodologia activa y laeducacion programada, con la cual se agilizan procesos de
aprendizaje e interaccion, brindando una alta eficiencia en el desarrollo temético de
las diferentes Unidad de Aprendizaje;teniendo en cuenta algunas recomendaciones
gue se describen asi:
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Motivacion

El contexto sociocultural actual

Desarrollo de competencias

La asesoria personalizada

El trabajo cooperativo y participativo

Utilizacion de las oportunidades tecnolégicas

Utilizacién de ambientes educativos interactivos, ladicos y creativos
Procesos de solucion de problemas y conflictos.

NN N N N

Fecha: 22/04/2024

Teniendo en cuenta que el enfoque metodolégico desarrollista Interactivo contempla

los

proceso de aprendizaje de forma globalizada, el Instituto Técnico Comfacesar
enfoca su metodologia hacia “EL CONSTRUCTIVISMO” que en su dimensién
pedagdgica, concibe el aprendizaje como resultado de un proceso de construccién
personal-colectiva de los nuevos conocimientos, actitudes y vida, a partir de los ya
existentes y en articulacion con loscompafieros y el docente. En ese sentido se
opone al aprendizaje receptivo o pasivo que considera a la persona y los grupos
como pizarras en blanco o bovedas, donde la principal funcion de la ensefianza es
vaciar o depositar conocimientos.

A esta manera de entender el aprendizaje, se suma todo un conjunto de
propuestas que hanContribuido a la formulacién de un enfoque constructivista.

Adaptando el nuevo modelo por competencias a los requerimientos legales de la
formacién para el trabajo y el desarrollo humano, se concibe dentro de la
metodologia los siguientes procesos:

v Transformar el proceso pedagdgico-laboral, que sitle al estudiante en el
ndcleo del mismo, promover la resolucién de problemas, potenciar de
métodos activos de enseflanza y formas organizativas que permitan
desplegar todas las potencialidades delos estudiantes, que desarrolle la
independencia cognoscitiva del estudiante y la busqueda cientifica, lograr
gue el estudiante sea responsable de su propio aprendizaje.

v Resignificacion constantemente al equipo docente para que logre
desarrollar en losestudiantes competencias que €l previamente debe
adquirir y actualizar.

v Transformar e Innovar los diferentes tipos de practicas que los estudiantes
realizan enla produccion, de modo que incremente cualitativamente su
papel, para el desarrollo decompetencias, que solo es posible adquirir en
ese ambito.

v Desarrollar un trabajo de redes de aprendizaje con las habilidades y
capacidadesnecesarias para cada programa.
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v Lograr que la evaluacion cumpla una funcion esencial en la
formacion por competencias: la evaluacion para la
autoevaluacion y la evaluacionformativa.

Al analizar el referente de las normas de competencia laboral producto del enfoque
metodologico del analisis funcional, se infiere entonces que desde el ambito
educativo el enfoque pedagogico constructivista sea el mas coherente para el
desarrollo de un perfil ocupacional polivalente esperado. Asi lo determinan las
caracteristicas del andlisis funcional desde la construccion del componente
normativo, los criterios de desemperio, porque se prestamas atencion a la funcion
cerebral del pensamiento que a la misma funcién cerebral muscularen la destreza
para desarrollar tareas. El trabajador no simplemente hace, sino que ademas debe
pensar y saber hacer en contexto.

El enfoque pedagdgico constructivista asume al estudiante como una persona
estructurado enlas diferentes dimensiones del desarrollo humano a nivel cognitivo,
afectivo, comunicativo, bioldgico, estético, espiritual y en donde el papel de la
educacién ha de ser precisamente la depotenciar dichas capacidades para
desarrollar su proyecto de vida, es decir aprenda aaprender, aprenda a hacer
y aprenda a ser.

El logro de los anteriores objetivos de la educacion escolar es posible en tanto la
planeacién metodoldgica de las actividades como ejes del proceso formativo,
posibilite en la practica pedagdgica la apropiacion critica de los contendidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales para el logro de la construccion de
conocimientos o competencias propiamente dichas.

Los programas de formaciéon desde el enfoque pedagdgico constructivista deben
responder ala formacion integral de un estudiante con el siguiente perfil de:

Capacidad para trabajar en equipo
Capacidad en la aplicacion de conocimientos, habilidades y comportamientos

Persona auténoma y no heterénoma

Persona autodidacta con capacidad para aprender permanentemente
Con pensamiento estratégico desarrollado para la creatividad,
innovacion y latransformacion.

Empoderado de su autocuidado y que promueva las normas de salud
y seguridaden el trabajo.

ANENANENENEN

AN
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La flexibilidad, la movilidad y la polivalencia para adaptarse a entornos cambiantes

v Capacidad de conservar, cuidar, proteger y mejoramiento del medioambiente.

El enfoque pedagdgico asumido, sélo es comprensible en la practica pedagogica
a travées de la aplicacion de los lineamientos del disefio curricular por
competencias, con una alta coherencia entre las normas de competencia laboral y
el desarrollo de las Unidad de Aprendizaje; buscando con esto, proyectar el
ambiente laboral que va a experimentar el estudiante una vez obtenga su
certificacion de aptitud ocupacional.
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El enfoque netamente productivo, promueve el aprendizaje autbnomo porque
estimula el desarrollo de las competencias mentales de la interpretacion, la
argumentacion y la proposicion, cada vez que el estudiante aborde el manejo y la
solucién de una situacién problematica propuesta por el docente en su rol de
mediador de procesos y/o que la situacionsea planteada por el mismo estudiante.

Aprendizaje autbnomo

El aprendizaje autbnomo, es la capacidad de aprender por si mismo, se ha
convertido en un requisito previo para vivir en el mundo actual, para poder ayudar
a que el estudiante desarrolleesta competencia busca aumentar la autonomia en
su propio proceso de aprendizaje, de tal manera que esté en capacidad de
relacionar problemas por resolver y buscar sus propios propésitos de aprendizaje.
Para lograrlo, el docente promueve el aprendizaje independiente donde el
estudiante debe buscar la informacién necesaria, analizarla, generar ideas para
solucionar problemas, sacar conclusiones y establecer el nivel de logro de sus
objetivos.

De esta manera la autonomia en el aprendizaje es la facultad que le permite al
estudiante tomar sus propias decisiones que lo lleven a regular su propio
aprendizaje de acuerdo con los

Fecha: 22/04/2024

objetivos y resultados por alcanzar y al contexto o condiciones especificas de aprendizaje.

Por lo tanto el aprendizaje autbnomo promueve en el estudiante, vivir la
autorregulacion permitiéndole satisfacer exitosamente tanto las demandas de si
mismo, como las externas quese le plantean por parte de los docentes, esto
conlleva a desarrollar su capacidad reflexionar, cultivar la autodisciplina,
permitiéndole consolidar paso a paso la de manera consiente la regulacion de su
propio proceso formativo.

En el enfoque pedagdgico del modelo educativo del Instituto Técnico Comfacesar,
el aprendizaje es definido como un proceso de comprensién, asimilacion y
aplicacion asi:

El aprendizaje implica la comprension, asimilacion y aplicacion de conocimientos,
habilidades,destrezas y actitudes que hacen a la persona competente para actuar
técnica, metodoldgica, participativa y socialmente en el trabajo. La comprension es
la reconstruccién de los saberes teorico practicos a través de situaciones de
aprendizajes significativos; la asimilacion, es el proceso de representacion interna
del conocimiento en las personas; y la aplicacion, es la posibilidad de identificar,
plantear y solucionar problemas mediante los saberes asimilados.
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Toda préctica pedagogica lleva en su seno una nocion de conocimiento,
enseflanza y aprendizaje que los sujetos introyectan, consciente o
inconscientemente, gracias a su procesode formacion. Las politicas educativas
gue esgrimen los gobiernos no escapan a esta logica, siendo sus directrices
producto de las concepciones cientificas, artisticas o morales de los funcionarios
en gque cae la responsabilidad de pensar estos asuntos.

En las Ultimas décadas, nuestro pais ha estado guiado por concepciones de la
educacion que responden a las discusiones epistemologicas mas actuales,
notandose un gran esfuerzo conceptual por conducir al pais hacia una educacion
moderna.

Tratando de ser coherentes con estas disposiciones y con el pensamiento
contemporaneo, del Instituto Técnico COMFACESAR, partira de la siguiente
hipétesis: “El aprendizaje es un proceso en el que el sujeto construye su
conocimiento en interaccion con los demas”.

Esto implica tener claro que el conocimiento no es producto de la sola asimilacion-
acomodacion de la realidad; que el conocimiento no es tener una fotocopia de la
realidad en nuestro cerebro; que el conocimiento no es repetir lo que dicen los
textos guias o el profesor. El conocimiento es un proceso dindmico e interactivo a
través del cual la informacion externa es interpretada y reinterpretada por la mente
gue va construyendo progresivamente modelos explicativos mas complejos y
potentes.

El docente, o facilitador se convierte por tanto en alguien que induce el aprendizaje
y acelera el proceso de la organizacion mental, posibilitando multiples
interpretaciones de un suceso.

Ensefiar es, asi, posibilitar, desde las mas variadas estrategias y técnicas, que el
otro asigne significados con sentido a unos contenidos compartidos por la
comunidad (cientifico-técnico, ético-morales-normativos, subjetiva).

Se aprende cuando se adquiere la capacidad de estructurar una representacion
personal sobreel objeto de la realidad o el contenido que nos interesa aprender.
Para esto se requiere de varias condiciones:

v Una accidn activa de los estudiantes, los cuales aportan con sus conocimientos
previos.

v Una calidad en la organizacién interna que se refleje en los contenidos.

v Docentes que tengan la capacidad de ayudar a establecer relaciones

entre elconocimiento previo y el nuevo.
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El aprendizaje como proceso constructivo no estd sujeto Unicamente a las
condiciones externas; debe entenderse como un proceso de reorganizacion
cognitiva y, en tal direccion, las relaciones sociales contribuyen al aprendizaje en
la medida en que se involucren contrastes. Es imprescindible, asumir el
aprendizaje como algo significativo, entendiendo por ello la necesidad de
reconocer los intereses individuales y los ritmos que cada persona tiene para
aprender.

Desde la teoria constructivista estos saberes preinstalados en el estudiante reciben
el nombrede “conocimientos previos” y se pueden definir como el conocimiento
que los estudiantes ya poseen respecto al contenido concreto que se propone
aprender, que relUnen tanto conocimientos e informaciones sobre el propio
contenido, como conocimientos que, de maneradirecta o indirecta, se relacionan o
pueden relacionarse con é€l.

La metodologia didactica e-learning aplicada a la unidad virtual, implica responder
a los requerimientos de las ensefianzas donde los estudiantes disponen de un
ambiente virtual de aprendizaje en plataforma moodle Comfacesar Educa, con un
conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion didactica, de
manera que el estudiante pueda llevara cabo sus labores como son: conversar,
leer, realizar ejercicios, formular preguntas, entre otros. Todo lo anterior de manera
simulada sin que medie una interaccion fisica entre docentey estudiante.

Este medio es imprescindible para facilitar la apropiacién de los contenidos
dispuestos en estaunidad, constituyendo un complemento didactico al estudio y un
apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje a través de las distintas herramientas
y materiales disponibles (materiales complementarios, recursos de investigacion,
entre otros), este espacio virtual permite a los estudiantes entregar trabajos,
realizar examenes, encuestas, ver calificaciones, enviar y recibir avisos,
videoclases, mantener comunicacion estudiante-docente, todo lo anterior
permitiendo romper las barreras de espacio/tiempo. Por otra parte, con relacién a
los procesos de aprendizaje E learning, permite construir conductas positivas y
esquemas de autogestion y regulacién autbnoma, vinculando a estudiantes y
docentes de manera transversal en el recorrido de los saberes. El proceso de
ensefianza on-line se sustenta en losrecursos en linea, en el que se busca brindar
un entorno educativo flexible, intuitivo y amigable,donde el estudiante aprenday se
le facilite adaptarse, donde tenga acceso a nuestra plataforma Comfacesar Educa,
desde cualquier dispositivo que tenga conectividad a internet,sea PC, Tablet o
celulares inteligentes.

Para el Instituto técnico Comfacesar INSTECOM, es importante darle continuidad
a la digitalizacion en los procesos de formacién, permitirles a los estudiantes
familiarizarse con esteentorno de las TIC que de manera directa influyen en la
dinamizacién de las estrategias de pensamiento, donde el estudiante asume un rol
responsable en la construccion de su conocimiento.
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Cabe destacar que la accion del docente es llevar a cabo tres areas: planificacion
del contenidoy actividades, orientacion al estudiante y dinamizador de los
conocimientos y pasar de ser un transmisor del conocimiento a un facilitador del
aprendizaje a través de la retroalimentacion.

En el Instituto Técnico Comfacesar, la ensefianza es entendida como un esfuerzo
organizativoy cognitivo —no como transformacion de informacion o manipulacion de
ideas— donde nuestros estudiantes no se limiten a reproducir literalmente del
original, sino que comprenda, reflexionesobre el material de estudio y lleven con
éxito a la practica su formacion en la vida personal ylaboral.

ﬂ PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE-EVALUACION

s—
| S

SE LE PRESENTA EN

CLASE SITUACIONES ALPRINCIPIO DARA

SIGNIFICADOSA LOS

ESTUDIANTE VIENE CON PROPIAS DEL MUNDO PROBLEMAS
CONOCIMIENTOS DEL SABER ESPECIFICO PRESENADOS DESDE
PREVIOS: "ESQUEMAS" EN QUE DESEA ;
SUS ESQUEMAS:
INCURSIONAR: SN TERSRETARA®
"PROBLEMAS"
( 3\
LA DISCUSION EN EQUIPOS DE SILOS PROBLEMAS SON
TRABAJO CON OTROS DOCENTES Y PLANTEADOS ENUN LENGUAYE
PERSONAS, LAS CONSULTAS, LAS COMPRENDIDO POR EL ESTUDIANTE
Y EL PUEDE RELACIONARLO CONUS
PRUEBAS EVALUATIVAS , ENTRE ESQUEMAS, EL CONOCIMIENTOES
OTROS. PERMITIRAN CONSTRUIRUN SIGNIFICATIVO Y POR TANTO, EL
NUEVO CONOCIMIENTO. APRENDIZAJE TAMBIEN LO SERA,
03 J

De aqui es posible deducir que el aprendizaje se le facilita a un estudiante si puede
asimilar yacomodar la nueva informacién desde sus propios esquemas, desde sus
propios modelos internos. Y es esta deduccién la que nos permite relacionar y
conectar entre si, las hipétesis hasta ahora planteadas. Ver esquema: Fuente:
Disefio propio de INSTECOM.

3.4 DESARROLLO DEL CURRICULO

3.4.1 PERFIL DE INGRESO

Teniendo en cuenta los contenidos del Plan de Estudios por competencias
laborales, debe cumplir con los siguientes requisitos:
Diligenciar y entregar en las fechas indicadas:
v' Fotocopia de documento de identidad del estudiante (En caso de ser menor
de edad veniracomparfado por su acudiente con copia de cedula).
v’ fotocopia del diploma de bachiller o acta de grado o certificado de haber cursado
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y aprobadonoveno grado.

Foto tamafio documento.
Certificacion de afiliacion a salud o a FOSYGA.
Edad minima 14 afios.

ANANENRN

homologacién.
Fotocopia del documento de identidad del codeudor. (Si aplica).

\

Uno de los ideales a los cuales apunta el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR
es propiciarel desarrollo de comunidades de aprendizaje (trabajo en equipo) y
ambientes educativos netamente practicos.

Para cumplir con estos parametros, se hace necesario interpretar los nuevos
esquemas de trabajo y aprendizaje en la vida diaria de las empresas del sector
real. Las tendencias que sevienen desarrollando en las empresas se perfilan a:

El trabajo en equipo.

La horizontalidad: el establecimiento de relaciones de poder en
términos deconocimiento y no de jerarquias.

La planeacion nuclearizada

Dar mas importancia al funcionario como creador de ideas.

Dé cada cual segun sus capacidades y a cada quien segun sus necesidades.
Diferentes personas tienen que ser administradas de modos diferentes.

v
v

Al personal no se le “administra”, se le coordina.

La meta es hacer productivos los conocimientos y atributos especificos de
cadaindividuo.

NN NN

En esta forma se redimensionan los saberes previos, los ritmos de trabajo, las
individualidades,y el trabajo en equipo como elementos productores de estrategias
de saber. Trabajar desde laamplia diversidad de los seres humanos y con los seres
humanos en equipo.

3.4.2 LAEVALUACION

Se entiende por evaluacién al conjunto de juicios sobre el avance en la adquisicion
de los conocimientos y el desarrollo de las capacidades de los educandos,
atribuibles al proceso de ensefianza- aprendizaje. (Decreto 1860, Art. 47). Como
proceso, exige partir de los conocimientos previos (Aprendizaje significativo) de los
estudiantes, de modo que puedan construir Su propio conocimiento.

Desde el enfoque constructivista se puede comprender mejor el sentido y el
significado que tiene la evaluacion formativa del aprendizaje en planteamientos
como:

v La evaluacion formativa_es un proceso en el cual profesores y estudlantegs
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comparten metas de aprendizaje y evallan constantemente sus avances en
relacion a estos objetivos. Esto se hace con el propdsito de determinar la mejor
forma de continuar el proceso de

ensefianza y aprendizaje segun las necesidades de cada curso. El enfoque de
evaluacion formativa considera la evaluacion como parte del trabajo cotidiano del
aula y la utiliza para orientar este proceso y tomar decisiones oportunas que den
mas y mejores frutos a los estudiantes

v ‘La evaluacion del aprendizaje busca determinar qué avances han
alcanzado los estudiantes en relacion con los logros propuestos, qué
conocimientos han adquirido o construido y hasta qué punto se han apropiado de
ellos, qué habilidades y destrezas han desarrollado, qué actitudes y valores han
asumido y hasta donde estos se han consolidado”.

v La evaluacion debe asumirse como un proceso de investigacion e
innovacion en su formacion.
v En torno a un objeto de estudio: los logros en los aprendizajes

efectivamente alcanzados, a través de la accion de formacion, previstos en el
planeamiento curricular de losprogramas de formacion y/o, unidad de Aprendizaje.
v “Las evaluaciones estan dirigidas, mas que a evaluar el conocimiento
tedrico, a evaluarla aplicacion de dicho conocimiento en practicas reales con
resultados concretos y medibles en el proceso de formacion, segun las evidencias
de aprendizaje de las unidades de formacion.”

v Evaluacion del aprendizaje: “Conjunto de juicios sobre los logros del
estudiante en la apropiacién de conocimientos, habilidades de pensamiento, y
destrezas motoras, asi como enel fortalecimiento y desarrollo de y de actitudes en
relacion con el disefio curricular”. (Manual para la evaluaciéon de los aprendizajes
del estudiante en el proceso de formacién profesional integral. Proyecto 2004.
SENA)

La evaluacion debe ser, por tanto, continua, integral, formativa.

Si bien se hara un seguimiento evaluativo al estudiante durante todo el proceso,
este se debeconvertir posteriormente en un resultado o en un producto. En
términos generales, nuestra evaluaciéon responde a competencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de nuestro estudiante.

La evaluacion en el enfoque por competencias, es el proceso por el cual los
docentes acompafantes obtienen y analizan las evidencias del proceso de
aprendizaje y desarrollo de las competencias del estudiante, con base en el
programa de formacion y las normas de competencia laboral que le cobijan, con la
finalidad de emitir el juicio si ha logrado el desarrollode la competencia o ain no.

La evaluacion se centra en el desempefio del estudiante soportado en evidencias
gue incluyenel conocimiento, el ser y el hacer, frente a los resultados de aprendiza
del programa de formacion y las normas de competencia que le corresponden.
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La finalidad de la evaluacion esta dirigida al mejoramiento del desarrollo de las
competenciasdel estudiante. Es por ello que el docente debe seleccionar las
técnicas e instrumentos de evaluacion que contribuyan a garantizar la construccion
permanente del aprendizaje.

Finalidades de la evaluacion.

La evaluacion del aprendizaje, como parte constitutiva de la formacién, se asume
como un proceso de investigacion en torno al estudiante en el cual participa
activamente para tomar decisiones frente al logro de su aprendizaje. Busca
promover el espiritu investigativo, la autonomia personal, la creatividad y el
ejercicio del criterio, se caracteriza por ser un procesopermanente, integral y
participativo, mediante el cual se identifica la evolucion y crecimiento del
estudiante, teniendo en cuenta los tres saberes: el saber, el saber hacer y el saber
ser. Deacuerdo a esto, los objetivos de la evaluacion son:

Determinar la obtencién de los objetivos y  principios  del
Instituto TécnicoCOMFACESAR postulados en su proyecto
educativo.

Verificar el cumplimiento de los resultados de aprendizaje propuestos.

Estimular el afianzamiento de valores y actitudes.

Definir el avance que van teniendo los estudiantes en la construccién de sus
conocimientos.

Favorecer en cada estudiante el desarrollo de sus capacidades y habilidades.
Contribuir a la identificacion de las limitaciones o dificultades para consolidar el
aprendizaje.

Identificar caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de
aprendizaje.

Proporcionar al estudiante informacion que le permita tomar decisiones frente
a supropio proceso de formacion.

Proporcionar a la docente informacion para reorientar o consolidar sus practicas
pedagogicas.

Favorecer en el estudiante el desarrollo de la transferencia del

conocimiento para lacertificacion de competencias.

Ofrecer al estudiante oportunidades para desarrollar destrezas,
habilidades, sercreativo, critico

y analitico.

Técnicas e instrumentos para la evaluacion.

La evaluacion se efectuara por comparaciéon del estado de desarrollo formativo y
cognoscitivode un estudiante, en sus distintas facetas, momentos y estados, tanto
de la personalidad, de sus capacidades y habilidades intelectuales como de su
comunicacién e interaccion con los demas estudiantes, con el entorno, los
contextos y situaciones.
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Técnicas de evaluacion

Representa el como se va a evaluar. Es el procedimiento mediante el cual se llevara
a cabo laevaluacion. Algunas técnicas que se aplican en el INSTITUTO TECNICO
COMFACESAR parala evaluacion son:

Técnica observacion: Con esta técnica se puede obtener evidencias de
habilidades, destrezas, aplicacién de conocimiento y actitudes del aprendiz, en
forma detallada y permanente, con el propésito de brindarle orientacion y
realimentacién cuando asi lo requiera para garantizar el desarrollo de sus
competencias y el logro de los resultados de aprendizaje.

Se puede hacer uso de instrumentos tales como: lista de chequeo y escala de
estimacion.

Técnica simulacién: Con esta técnica se puede generar condiciones similares a
las normales, teniendo control de situaciones complejas. Se puede obtener
evidencias de habilidades, destrezas, aplicacion de conocimiento y actitudes del
estudiante. Entre los medios utilizados para simular situaciones se tiene software
especializado, simuladores a escala, pruebas de habilidad o ejercicios practicos.
Se puede hacer uso de instrumentos tales como: lista de chequeo y escala de
estimacion.

Técnica valoracion de productos: Es utilizada cuando son observables los
productos que genera en la funcion productiva o formativa y evidencia el
desempeiio. Los productos puedenser registros, planes, informes, disefio de
procesos, entre otros. Se puede hacer uso de instrumentos tales como: lista de
chequeo y escala de estimacion.

Técnica formulacién de preguntas: Se utiliza para obtener evidencia de los
conocimientos esenciales para el desarrollo de las competencias. Se complementa
con las evidencias obtenidas de desempefio y de producto. Puede ser utilizada
ademas para la formulacién de casos hipotéticos, evidenciando la aplicacion de
conocimientos cuando no es posible hacerlo a través de la observacién en
ambiente real de trabajo o simulacion de situaciones. Es importante resaltar que la
formulacion de preguntas es necesaria mas no suficiente para emitirun juicio sobre
la competencia de un estudiante. Para ello se hace el instrumento de Cuestionario.

Técnicaestudio de caso: Es una técnica que trabaja con informacién de un hecho
real o hipotético en una organizacién y que tiene aplicaciones para procesos de
aprendizaje. Generalmente el caso plantea preguntas para que sean resueltas
segun la estrategia definidapor el docente acompafiante. Esta técnica se usa para

proy B CRSIRRAS RIS edaR Songpéliis de infogggion, toma de decisiopgs
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Proyecto E

y trabajo en equipo de niveles directivos. Se utilizael instrumento de Cuestionario.

Técnica entrevista: Es una charla personal entre el docente acompafiante y el
estudiante quepermite clarificar evidencias documentales presentadas, revisar y/o
complementar las evidencias de desempefio, de producto o de conocimiento. Esta
técnica es muy importante para verificar valores, actitudes y aspectos personales
relacionados con el andlisis critico, capacidad de direccion, toma de decisiones,
asi como la profundidad en la comprension de temas complejos y la habilidad para
explicarlos en términos simples. Instrumento Lista de chequeo y escala de
estimacion.

Técnica mapas: Son recursos que representan graficamente el conocimiento
(mapas conceptuales, mapas mentales, entre otros.) que permiten representar
jerdrquicamente conceptos y proposiciones sobre un tema determinado, y las
conexiones que ha logrado establecer entre ese conocimiento y otros que posee.
Puede ser usado para trabajar en forma individual y grupal, pero se recomienda
hacerlo en forma grupal por la riqueza que produce ladiscusion en torno a la
construccion del mapa. Para la valoracidén de los mapas, o mas recomendable es
establecer una lista de chequeo o escala de estimacion con los criterios y escalas
de puntuacion en los que se determine qué es lo que se considera mas importante
a ser evaluado, en funcion de qué estrategia y con qué finalidad.

Los examenes orales y escritos, a nivel individual y grupal. Deben ser disefiados
de modo tal que permitan la comprension, analisis, discusion critica y aprobacién
de conceptos o categorias. El resultado de la aplicacién de la prueba debe permitir
al docente percatarse si elestudiante estd produciendo formas alternativas de
solucion de problemas.

Los Talleres pueden estar dirigidos a resolver en clase (directo) o fuera de ella
(indirecto), buscando que el estudiante potencialice sus fortalezas y/o aumente si
nivel en la habilidades y competencias trabajadas. Las consultas de temas
especificos que deben ser expuestos en clase, argumentados y debatidos, la
participacion en clase. Asistencia y puntualidad.

El cumplimiento en la entrega de los deberes. Cooperacion y solidaridad al apoyar
la construccidon conceptual de otros

Instrumentos de evaluacion.

Es el con qué se va a evaluar. Es el medio a través del cual se obtendra la

informgcién\)/ se definen teniendo como eje central los _criterios de evaluacion de
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los procesos productivos desarrollados en los contenidos procedimentales de la
tabla de saberes dependen en gran proporcién del tipo de evidencia requerida para
verificar la aprobacién de todos los criterios dela unidad aprendizaje. Cada
instrumento es desarrollado por el docente de la unidad aprendizaje
correspondiente, quien los disefia, controlando que la informacion a evaluar
contenga los lineamientos curriculares del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR.

Algunos instrumentos son: Lista de chequeo, cuestionario, Escala de estimacion,
pruebas, portafolios, proyectos, monografias, entre otros.

Lista de chequeo: Es un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de undeterminado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La escala
se caracteriza por ser dicotomica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no;
lo logra, no lo logra; presente, ausente; entre otros. Es conveniente para la
construccion de este instrumento y una vez conocido su propdsito, realizar un
andlisis secuencial de tareas, segun el orden en que debe aparecer el
comportamiento. Debe contener aquellos conocimientos, procedimientos Yy
actitudes que el estudiante debe desarrollar.

Escala de estimacidn: Este instrumento pretende identificar la frecuencia o
intensidad de la conducta a observar o los niveles de aceptacién frente a algun
indicador, mediante una escala. Recomendaciones para la construccion de las
escalas de estimacion: Enunciar la competenciau objetivo a evaluar. Especificar
las instrucciones del llenado del instrumento. Establecer la

escala valorativa. Describir la escala.

Cuestionario: Es un instrumento de evaluacién conformado por preguntas que
permiten verificar los conocimientos esenciales que debe tener y aplicar el
candidato para el logro de los resultados de aprendizaje. El cuestionario puede ser
aplicado en forma oral o escrita. El tipo de preguntas que se incluyen en el
cuestionario dependen de la evidencia de conocimientoque se requiere verificar,
como por ejemplo, reconocimiento de teorias o principios, interpretacion de
situaciones, andlisis de condiciones nuevas, descripcion de procedimientos,entre
otros. Para este tipo de prueba se deben disefar los criterios de correccion o
patrones de respuesta que se van a utilizar para garantizar la objetividad del juicio
a emitir.

Proyecto Educativo Instituto Técnico Comfacesar 2024 48

Fecha: 22/04/2024




an>

COMFACESAR

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION Cddigo: D-ETDH-001

DOCUMENTO ESPECIFICO Version: 15

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL ETDH Fecha: 22/04/2024

Criterios de evaluacion.

Solicita informacion al
estudiante de manera
oral o escrita para
evaluar contenidos
declarativos: factuales
o conceptuales.
Instrumentos:
cuestionario,
entrevistas,
autoevaluacion.

TECNICA DE INTERROGATORIO: FORMULACION DE PREGUNTAS
e e TECNICA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS O ESTUDIO DE CASOS

Solicita al estudiante
Ia resolucion de

TECNICAS DE

problemas,
permitiendo evaluar
conocimientos,
habilidades. Pueden
ser de orden
conceptual,
procedimental
practico.
Instrumentos:
Pruebas objetivas,

Solicita al estudiante
un producto resultado
de su proceso de
aprendizaje que
refleje cambiosenel
campo cognoscitivo y
habilidades
desarrolladas
adquiridas.

o

Instrumentos:

Solicita al estudiante
demostrarsu aspecto
afectivo, psicomotor,
ejecucion v/o
integracion en funcion

de un producto que
generauna situacion
real o simulada.
Instrumentos:

Participacion,

simuladores escritos, Proyectos, pac <
pruebas Monografias, Ensayos, || €XPOsicion, lista de
estandarizadas. Reportes. verificacion, registro

anecdotico.

Para realizar una evaluacion objetiva se tendra en cuenta:

v

v

Asistir, cursar y aprobar las Unidades de Aprendizaje en las
correspondientes horasestablecidas, en el plan de estudios.

Haber alcanzado las competencias en su totalidad en las diferentes
Unidades deAprendizaje, y realizar las visitas o practicas
empresariales.

La evaluacion se realizara de forma teoérica y/o practica a través de
los procesosdesarrollados.

Forma de evaluar:

v Las Unidades de Aprendizaje podran cursarse y desarrollar el nivel de
competenciassin ningun prerrequisito.

v Las competencias se demostraran mediante evaluacién escrita, verbal, o
mediante la demostracién y desarrollo de una actividad.

v Los saberes o] competencias podran
demostrarse mediante una evaluacibn de suficiencia o una
homologacion, sin necesidad de cursar la Unidad de Aprendizaje
respectiva.

v La valoracion evaluativa estara en una escala de 0.0 a 5.0 y podra
utilizarse dos decimales.

v Para la aprobacion de una Unidad de Aprendizaje, el reconocimiento de

un saber ocompetencia se requiere una nota minima de 3.2.

La evaluacion del aprendizaje estara dirigida, mas que a evaluar el conocimiento
teodrico, a evaluar la aplicacion de dicho conocimiento en practicas reales con
resultados concretos, en el proceso de formacion. Con este fin, el Instituto Técnico
COMFACESAR asumira lasevidencias de aprendizaje como referentes,
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a partir de las cuales se pueden identificar los logros alcanzados por los

estudiantes.

Las evidencias de aprendizaje son de conocimiento, de desempefio y de
producto, las cualesse relacionan estrechamente con el saber, el saber hacer y el
ser. Estas evidencias se complementan entre si, y en su conjunto permiten juzgar
el aprendizaje del estudiante, imprimiéndole el caracter integral a la evaluacion.

DESEMPENO PRODUCTO CONOCIMIENTO

El alcance de la competencia puede ser observado a través de la calidad de las

evidencias.
Tipos de evidencias:

EVIDENCIA DE

EVALUA

CONOCIMIENTO: Incluye el conocimiento de lo quetiene que
hacerse, como debe hacerse, porque debehacersey lo que
tendria que hacerse si las condiciones Cambia. Implican
conocimientos de teorias, principios y

habilidades de orden cognitivo.

CONOCIMIENTO

DESEMPENO: Es el comportamiento en condicionesespecificas,
de modo que se puede inferir que el desempefio esperado se ha
logrado de manera definitiva.

En este desempefio debe hacerse evidente eldominio

del conocimiento.

COMPETENCIAS

Para recoger las evidencias de aprendizaje el docente aplicar4 técnicas e
instrumentos de evaluacién, que deben responder a los criterios de evaluacion
relacionados en los planes de estudio de cada Unidad de Aprendizaje. La
recoleccion de los instrumentos evidencia el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la institucion para la formacion integral porcompetencias.

Responsables del proceso de evaluaciéon del aprendizaje.

Los responsables del proceso de evaluacion del aprendizaje del estudiante seran:

v El docente o facilitador quien asume esta funcién con una actitud reflexiva,
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participativa,formativa y por ende auto-evaluativa, durante todo el proceso

v de ensefianza- aprendizaje, permitiéndose ser critico sobre su practica
pedagdgica, con miras al mejoramiento contindo de ésta.

v El estudiante como sujeto del proceso de formacion asume en forma
responsable la evaluacion de su aprendizaje; con la orientacion del docente
realizard procesos de auto-evaluacién, con el proposito de identificar sus
avances Yy limitaciones, y se apoya en suspares para llevar a cabo la co-
evaluacion, en el marco del trabajo en equipo.

v El Responsable Académico es el ente de caracter consultivo y asesor para
el docente. Debe permitir el consenso entre las diferentes instancias con el
fin de tomar decisionesrelacionadas con el proceso de evaluacion, para lo
cual se deben propiciar espacios deanalisis y reflexion en un marco de
tolerancia y respeto a la individualidad, la pluralidady la diferencia, es el
encargado de verificar la ejecucion de los parametros establecidosen cuanto
alos criterios de evaluacion y larecoleccion de las evidencias de aprendizaje,
gue apoyen al cumplimiento de los objetivos de formacidén propuestos en
cada Unidad de Aprendizaje.

Momentos de la evaluacion.

En el enfoque constructivista de la formacién por competencias del INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR, se busca que la evaluacion sea un proceso formativo
gue lleve al estudiantea fabricar estructuras cognitivas, cognoscitivas, motrices y
actitudinales que desencadenen unexcelente rendimiento laboral cuando se

encuentre trabajando. Es por eso que los momentosde la evaluacion en el
INSTITUTO TECNICO COMFACESAR son durante todo el proceso formativo para
gue sea coherente con los lineamientos del modelo pedagdgico y con la vivenciade
la realidad laboral que se encontrara el estudiante una vez obtenga su certificado.

v Calificaciones
v Registros académicos

Pruebas Parciales por Corte

Las pruebas parciales del corte académico, son verbales, escritas, practicas o de
producto y se caracterizan porque se realizan una o varias veces en cada unidad
para comprobar el avance del estudiante durante el corte académico.

Examen de Corte.
Son programadas por la institucion y las fechas son publicadas en el cronograma
de actividades para el periodo.

Habilitacion.
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Son las pruebas presentadas para recuperar una unidad cursada y perdida,

mediante un examen, curso de habilitacidn, o recuperacion de logros, en las fechas
fijadas en el CalendarioAcadémico.

La evaluacion comprende toda la unidad. Si el estudiante reprueba la habilitacion
debe cursarnuevamente la unidad.

Las habilitaciones se rigen por las normas siguientes:

Que la unidad sea habilitable, segun Reglamento de la Institucion.

Sobre dos (2) unidades, como maximo por semestre.

Haber obtenido una calificacién minima, durante el curso, de dos cero (2.5).
No haberla perdido por inasistencia o fraude.

AW E

El estudiante que demuestre tener las competencias minimas necesarias de la
unidad, tendrauna valoracién final de 3.2. El estudiante que demuestre tener las
competencias altas en la unidad, tendra una valoracibn maxima de 3.5. El
estudiante que no demuestre sus competencias tendrd una valoracion numérica

inferior a 3.2. Y debe repetir la unidad. El valorde la asignatura se obtiene

dividiendo el valor semestre actual entre el nUmero de unidades deaprendizaje
aplicando la categoria del estudiante.

Valores.
Presentacién personal.
Actitud.
Participacion.
Puntualidad.
Liderazgo positivo.
Sentido de pertenencia.
Asertividad.

SER 15%

v’ Primer corte con
30%
v" Segundo corte
30%

INGRESO DE NOTAS EN SISU, REALIZAR EN 5 DIAS HABILES DEFINIDOS EN v’ Tercer corte 40%
CRONOGRAMA INSTITUCIONAL

Valoracién de la evaluacion.

La unidad de aprendizaje sera calificada enla escalade 1.0 a5.0 donde se considera
aprobadala unidad de aprendizaje cuando se obtiene una calificacion mayor o igual
a 3.2 en la nota definitiva.
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La nota definitiva de cada corte, sera obtenida de la sumatoria de todos los
procesos deevaluacion desarrollados con el estudiante en el transcurso del corte.

Reporte de notas por cortes.

Seran ingresadas por los docentes en la plataforma SISU, con registro de
ausencias y observaciones, en los tiempos establecidos en cronograma
institucional, (cinco (5) diashabiles).

La calificacion definitiva.

De una unidad aprendizaje se calculara con la sumatoria de los porcentajes de
lascalificaciones de primer corte con 30%, segundo corte 30% y tercer corte 40%.

Acompafamiento Académico.

Proceso de orientacion para la deficiencia académica. Por incumplimiento de sus
deberesacadémicos se aplicara el siguiente proceso:

De acuerdo con el proceso formativo que se lleva a cabo en el INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR bajo el enfoque de competencias laborales

(Ver modelo pedagdgico), se establece la recoleccién de evidencias por cada
unidad aprendizaje como el tipo de evaluacidnque se realiza a un estudiante; en
caso que el estudiante no alcance con los requisitos minimospara cumplir con los
objetivos de cada unidad aprendizaje (Ver planes de estudio), el procedimiento a
aplicar implica los siguientes aspectos:

El docente debe aplicar durante el corte, acciones pedagdgicas que acompafien al
estudiantea superar sus dificultades. En caso de identificar la pérdida del corte,
reportar situacion en SISU, a través de observaciones, donde describe las
acciones pedagdgicas aplicadas.

Responsable Académica y de Bienestar, realizaran acompafiamiento a los
estudiantes reportados en SISU por corte, para identificar las posibles causas que
genero la pedida del corte, motivarlos y generar compromisos con el estudiante.

Presentacion grafica del procedimiento de acompafiamiento académico y de
bienestar paraatender situaciones académicas:
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Teniendo en

cuenta los principios de la formacién integral del INSTITUTO

TECNICO COMFACESAR y su esquema por competencias, se considera que en
caso de reincidencia del estudiante en no cumplir con los objetivos de la unidad

aprendizaje ,

se realizara un estudio de las posibles causas de la situacion y se

realizard una reunion del consejo académico para determinar si debe brindarse una

reorientacion

al estudiante de su perfil de salida y los nivelesde competencia que

debe desarrollar, presentandole alternativas de cambio de programa o de

compromisos

especiales para el cumplimiento de la calidad en los lineamientos

pedagdgicos y curriculares.

ACOMPANAMIENTO
ACADEMICO Y DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL

1. APLICACION DE ESTRATEGIAS

3. ACOMPANAMIENTO ¥ PEDAGOGICAS DURANTE

SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES
CON PERDIDA DE CORTE

PROCESO DE FORMACION EN EL
CORTE.

2. DILIGENCIAMIENTO
OBSERVACION EN SISU A
ESTUDIANTES CON PERDIDA DE
CORTE, AUSENTISMO ¥ CON
DIFICULTADES CONVIVENCIALES.

PARAGRAFO: Una vez registradas las calificaciones de acuerdo con el calendario
establecido, cualquier cambio debe hacerse con la debida autorizacion del Responsable

académico.

34.3 Asignacion académica:

ANANENEN

Distribucién de salones de clases por jornadas, programas y ciclos.
Entrega de horarios y unidad aprendizaje por ciclos.

Publicacién del Cronograma de Actividades Académicas por Periodo.
Apertura en modulo SISU de asignacion académica.

3.5 ORGANIZACION DEL CURRICULO

El plan de estudios como componente que es del curriculo, se encuentra
fundamentado para su organizacion en el articulo 76 de la Ley general de

Educacion 115 de 1994 (concepto de curriculo), y en el articulo 33 del Decreto
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1860 (criterios para la elaboracién de curriculo), de donde se obtiene que el
curriculo es: “el conjunto de criterios, planes de estudio, programas ymetodologia
y procesos que contribuye a la formacion integral y a la construccion de la identidad
cultural, nacional, regional y local...”. Asi mismo, en la formacién para el trabajo y
el desarrollo humano, los lineamientos y requisitos generales que deben contener
los planes deestudio se encuentran en el numeral 3.8 del Decreto 4904 de 2009,
de donde se exige que elesquema estructurado de los contenidos de los
programas de formacion cumplan con unos requisitos basicos para obtener el
registro ante la Secretaria de Educacion respectiva. Teniendo en cuenta esta base
conceptual y legal se trabajara el plan de estudios.

En el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR el plan de estudios contiene un
esquemaestructurado de las areas de formacion fundamentales para el desarrollo
integral de los ciclos. Este componente del curriculo contiene los siguientes
elementos:

3.5.1 Denominacion del programa.

El trabajo curricular con el enfoque por competencias ha generado cambios incluso
en la denominacién de los programas, una vez identificada la pertinencia de la
oferta educativa conel sector productivo, el area de desempefio y el nivel de
cualificacion a los que estos apuntan. (\&Tabla de Anexo).

El nivel de cualificacion de los programas de formacion laboral del INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR corresponden al C de acuerdo a lo estipulado en la
matriz de ocupaciones dela CNO y los requisitos de los numerales 3.1 y 3.8 del
Decreto 4904 de 2009.

Este nivel determina que “las funciones de estas ocupaciones combinan
actividades fisicas e intelectuales, en algunos casos variadas y complejas con
algun nivel de autonomia para su desempefio; por lo general se requiere haber
cumplido un programa de aprendizaje, educacionbésica secundaria mas cursos de
capacitacion, entrenamiento en el trabajo y experiencia” (marco conceptual
clasificacion de ocupaciones (CNO). Observatorio laboral y ocupacional
Colombiano — SENA. Marzo de 2005). (Ver Tabla de Anexo)

Por otra parte, la denominacion que se utiliza es acorde con la salida ocupacional
a la que losprogramas apuntan, es decir relacionan tanto el area de desempefiio
como las funciones que va a desempeniar el egresado en el mundo laboral.

Los nombres de los programas del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR
apuntan a ocupaciones especificas, por medio del desarrollo de competencias
asociadas al campo ocupacional, para guardar concordancia con el perfil
establecido en el desarrollo curricular delarea de formacion
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3.5.2 Justificacion del programa.

Comprende la pertinencia de los programas de formacion laboral en tres entornos
principales:Internacional o global, el nacional y el regional;, asimismo comprende
las oportunidades potenciales o existentes de desempefio y las tendencias del
ejercicio en el campo de accion especifica y la coherencia con Proyecto educativo
Institucional. (Articulo 17 del Decreto 2888 de 2007).

Para cumplir con los pardmetros establecidos para esta justificacion, INSTECOM
tomo fuentesdiversas, buscando demostrar la pertinencia y demanda de sus
programas de formacion laboral en la ciudad de Valledupar. La informacién
contemplada en la justificacion contemplé las siguientes fuentes:

v El documento de caracterizacion de las mesas sectoriales de mercadeo,
cadena, fibras,textiles y confecciones, teleinformatica, Salud y turismo las cuales
contienen el estado del arte de las ocupaciones relacionadas con las actividades
del sector productivo. De este documentose orienté informacion a partir de los
entornos organizacional, ocupacional y educativo para justificar la pertinencia de
los programas a nivel nacional.

v La justificacion de las titulaciones relacionadas con el nivel de cualificacién de los
programas deformacion laboral y el desarrollo de las competencias especificas
contenidas en el disefio curricular.

v Estudios de organizaciones internacionales (OIT, CINTERFOR, etc.) que trabajan
en la generacion de politicas mundiales para mejorar la pertinencia de la educacion
técnica hacia lossectores productivos, con el objetivo de promover el trabajo
decente en el mundo.

v Estudios de desarrollo econémico de la Camara de Comercio del departamento de
César, en donde se relaciona el porcentaje de demanda laboral en las ocupaciones
ofertadas en los programas de formacion.

3.5.3 Perfil de ingreso.

Se define en términos de los requisitos generales para el acceso al programa de
formacion teniendo en cuenta: los lineamientos establecidos en el articulo 13 del
Decreto 4904 de 2009,el nivel de conocimientos previos teniendo en cuenta las
competencias que va a desarrollar ylas competencias basicas establecidas en los
estandares producidos por el Ministerio de Educacion Nacional.

3.5.4 Perfil de egreso.
Contiene los siguientes aspectos:

v La denominacién del programa de formacién

v La asociacion del programa con la clasificacion nacional de ocupaciones

v La relacién de las ocupaciones que va a desempeniar el estudiante una
vez cumplacon los requisitos establecidos por la Institucion para este
fin.

v Las funciones especificas que puede desempenfar el egresado en el sector
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productivo yque agrupan las competencias laborales.

v Las competencias bésicas (matemaéticas,
l6gicas, delenguaje, comunicativas, cientificas,

ciudadanas, ambientales y de

emprendimiento).

Las competencias actitudinales y éticas.

Las competencias tecnoldgicas minimas que apoyen el desempefio
laboral teniendoen cuenta las normas de competencia.

ANENEN

3.5.5 Competencias a desarrollar.

Se elabora un mapa donde se define el perfil requerido por el sector productivo, en
el cual se incluyen demandas puntuales por tipo de empresas, caracteristicas del
mercado, tecnologiasadoptadas, posibilidades de promocién, entre otras. En este
mapa se hace un resumen de la agrupacion de competencias que desarrolla el
estudiante y que hacen parte del perfil del egresado, cada competencia se
relaciona con la Norma de Competencia Laboralcorrespondiente en la mesa
sectorial de referencia

3.5.6 Organizacion de las actividades de formacion.

Contiene la informacion de la distribucion de las areas de formacion en cada ciclo,
asi como eldisefio curricular de las Unidades de Aprendizaje relacionadas con el
programa de formacion,contiene los siguientes elementos:

v Malla curricular. Es un esquema que contiene la distribucién general de las
unidades deformacién, la Unidad de Aprendizaje, los créditos y los ciclos. Permite
por lo tanto, apreciar eldesarrollo de las competencias a los largo de la formacién
del estudiante en el Instituto.

v Ciclos de formacion, duracién e intensidad horaria. Para dar cumplimiento
a los lineamientos de duracion de los programas de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 4904, sedefinieron ciclos de formacion con una duracion total descrita en
horas por cada uno, donde se desarrollan los componentes teéricos y practicos de
la formacion.

v Distribucién del tiempo de trabajo formativo. Los programas técnico
laborales del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR tienen una duracion total
correspondientes a loscréditos de 48 horas cada uno. Estos programas contienen
un componente practico descrito en cada programa lo cual guarda coherencia con
los requisitos minimos del Decreto 4904 de 2009.

v Tipos de contenidos de formacién (créditos, unidades de aprendizaje). Los
contenidos de formacién se distribuyen en Unidades de aprendizaje, cada una
equivale a un crédito de 48horas, que pueden ser de tres tipos tedricos, tedrico-
practicos y practicos.
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Proyecto E

v Descripcion de los contenidos de formacion (tabla de saberes). Por cada
unidad de formacién se realiza el despliegue de las tablas de saberes, las cuales
sustentan: los conocimientos cognitivos o conceptuales (saber), los conocimientos
procedimentales o cognoscitivos (hacer) y los conocimientos actitudinales o
axiolégicos (ser). Cada Unidad de aprendizaje se disefia con base en las normas
de competencia laboral, donde sus elementos de competencia son el soporte para
construir las unidades de formacion y a su vez los componentes normativos
fundamentan la elaboracion de las tablas de saberes. De este modo,se garantiza
que el egresado podra certificar sus competencias posteriormente. La tabla de
saberes es fundamental porque de cierta manera reemplaza la relacion de
contenidos del enfoque de ensefianza tradicional. También orienta la definicion de
las actividades de formacion de las unidades, tanto del estudiante como del
docente.

v Estrategias metodoldgicas (del docente, estudiante, laborales). La meta
educativa es que cada individuo acceda progresiva y sucesivamente a la etapa
superior de desarrollo intelectual de acuerdo con las necesidades y condiciones de cada
uno. Para ello se crean estrategias por parte del docente donde se construya un ambiente
estimulante de experiencias que faciliten en el estudiante su acceso a las estructuras
cognoscitivas de la etapa inmediatamente superior, independiente del aprendizaje de la
ciencia. Nuestra practica pedagogica se fundamenta en la relacion

triadica: docente o tutor — estudiante — objeto conocimiento, la cual se desarrolla en tres
momentos:

» MomentoNo.1l: planeaciéon del proceso ensefianza — aprendizaje -
evaluacion, donde el docente elabora la programacion del desarrollo
pedagdgico teniendo en cuenta el trabajo de construccion de conocimiento
en su papel de facilitador del proceso de ensefianza — aprendizaje —
evaluacion. En este momento se tiene en cuenta la disponibilidad de los
recursos didacticos que apoyan el aprendizaje, el condicionamientode los
ambientes de ensefianza y la experiencia real en el sector productivo del
docenteo tutor, para de esta forma mantener la relacion constante entre el
desarrollo formativoy las normas de competencia laboral, que a su vez
describen el desempefio indispensable para el trabajador en el sector
economico determinado.

» Momento No.2:orientacion del proceso ensefianza — aprendizaje -
evaluacion, en su rolde docente mediador y acompafante de experiencias
positivas de un aprendizaje autbnomo durante el proceso de comprension,
asimilacion y aplicacion del saber disciplinar técnico, a la vez que el logro del
desarrollo de los procesos cognitivos, éticos, estéticos, socio afectivos,
psicomotores, de comunicacion, etc. Fin ultimo de la educacion: “La
formacion integral”.

Para I%%rar este obtjuetivo, los docentes elaboran 'y utiliz%zlas recursos pedagégi%%s

cativo Instituto Tecnico Comfacesar

Fecha: 22/04/2024




-o® SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION Codigo: D-ETDH-001
B/ DOCUMENTO ESPECIFICO Versién: 15
COMFACESAR
OMFACES PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL ETDH Ne—

que tienencomo finalidad favorecer los aprendizajes significativos, aprendizaje
auténomo y contribuir conla construccion de los diferentes saberes.

Estos engloban todo el material didactico al servicio de la enseflanza y son
elementos esenciales en el proceso de aprendizaje del estudiante Insteconista, el
docente los seleccionay elabora, atendiendo a los objetivos previstos, al contexto
metodoldgico en el que se insertena la propia interaccion entre todos ellos, pues,
constituyen herramientas de gran apoyo para llevar a cabo la tarea formativa, los
recursos pedagodgicos comunican contenidos
para su aprendizaje y buscan servir para
estimular y dirigir el proceso de ensefianza-
aprendizaje, totalo parcialmente.
CONVENCIONALES
Los recursos pedagdgicos y didacticos son
elaborados vy utilizados por los docentes,
siendo estos convencionales,audiovisuales y
AUDIOVISUALES tecnolégicos. Entre los cuales se realizan:
Diapositivas, documentos de consulta, uso
) de Dbibliografias, articulos, biblioteca,
TECNOLOGICOS impresos varios, talleres, videos, peliculas,
audios, manejo de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion como software,
programas informaticos, educativos,
actividades de aprendizaje, multimedia e
Internet entre otros..

RECURSOS PEDAGOGICOS

Todo lo anterior respetando los derechos de autor. Muchos de estos recursos estan
dispuestas en Plataforma Comfacesar Educa, organizados por Unidad de
Aprendizaje.

» Momento No.3: Evaluacion del proceso ensefianza — aprendizaje —
evaluacién,momento significativo en reflexion critica de la practica
pedagdgica y su mejoramiento
continuo.

Para los estudiantes, se concretan estrategias que les permitan lograr los
resultados de aprendizaje, comprender los contenidos de la actividad, procesar la
informacion requerida. Estas pueden ser:

» Analisis, disefio, fabricacion de objetos, manejo de equipos y maquinas.

» Estudio y resolucibn de problemas, elaboracibn de documentos,
estructuracion de proyectos, investigacion aplicada.

» Estudios de caso, procesos de reflexiébn, demostraciones, elaboracion y
sustentacion de proyectos, modelos, juego de roles, ejercicios practicos,
pasantias en empresas, investigaciones de procesos productivos,
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» Criterios e instrumentos de evaluacion y promocion de los estudiantes.
Como vimos enel modelo pedagogico y en la metodologia del aprendizaje,
existen distintos tipos de evaluacion, donde el centro son los aprendizajes
efectivos expresados en términos de desempeiios y la base de
conocimientos que estos implican, lo cual debe corroborarsea la luz de la
norma de competencia laboral que inspiran los programas.

Esto significa que la evaluacién no se centra en los conocimientos sino en las
capacidades deaccion efectiva y la base conceptual y cientifico- tecnoldgico de la
gue debe disponerse para actuar. Para ello se generan criterios de evaluacion que
determinan el nivel de logro que debenalcanzar los estudiantes durante el proceso
de aprendizaje y que le permiten al docente emitirun juicio valorativo durante el
proceso formativo y al final del mismo.

Para evaluar el cumplimiento de los criterios de evaluacion, el docente utiliza
herramientas denominadas “Instrumentos de evaluacion” las cuales recogen los
datos relacionados con losresultados y evidencias de aprendizaje, definidas en el
disefio curricular.
Guardando coherencia con las normas de competencia laboral y dado el enfoque
constructivista de la formacién, la evaluacion de los aprendizajes se basa en las
evidencias deconocimiento, desempefio y producto, las cuales se definen como
pruebas manifiestas de aprendizaje, recogidas directamente del proceso de
formacion y se encuentran determinadas en el disefio curricular de cada Unidad de
aprendizaje. Son recolectadas con la orientacion deldocente utilizando métodos,
técnicas e instrumentos de evaluacion seleccionados, permitiendoreconocer los
logros obtenidos por el estudiante en términos del saber, saber- hacer y ser.
» Escenarios y recursos de aprendizaje. Los escenarios se definen como el
N entorno
PN delimitado en el
N j CONTRATO DE APRENDIZAJE cual ocurre la

ELINSTITUTO TECNICO interaccion  del
COMFACESAR LEGALIZA LAS
PRACTICAS A TRAVES DE _ proceso
CONVENIOS formativo a
PASANTIAS INTERADMINISTRATIVOS Y través de la
CONTRATOS CONLOS DIFERENTES | o1 60 triadical

4 SECTORES PRODUCTIVOS DE LA :
| b REGION. estudiante-

VALIDACION DE PRACTICAS | objeto

POR VINCULACION LABORAL L.

APRESTAMIENTO LABORAL conocimiento-
/ docente; la

flexibilidad de

los ambientes y el papel dinamico del instructor como disefiador y
administrador del mismo, son elementosclaves para la efectividad en el logro
de las competencias deseadas en los estudiantesy el perfeccionamiento del
aprendizaje. Con base en lo anterior, el desarrollo curricular de los
programas de formacion laboral de la Institucién se encuentra disefiado de
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adecuados buscando cumplir con los objetivos propuestos en cada Unidad
de aprendizaje.

» Talleres, Seminarios y Diplomados: los cuales son programados atendiendo
las necesidades especificas de los estudiantes segun el programa de
formacion, seejecutan en jornada contraria de manera presencial y/o virtual,
en busca fortalecer los procesos de apropiacion y desarrollo de las
competencias de los estudiantes y preparacion para practicas
empresariales.

Todos estos aspectos de la organizacion curricular del proyecto educativo
institucional se encuentran desarrollados en el disefio curricular del programa.

Las practicas empresariales permite a nuestros estudiantes tener la experiencia
académica, técnica y laboral del estudiante, en una organizacion publica o privada,
en el &rea de su especialidad, cuyo principal propdsito es la integracién y aplicacion
en un contexto especifico de los conocimientos tedricos y practicos adquiridos
durante su programa, permitiéndole el desarrollo de sus

conocimientos, habilidades, y valores que faciliten su aproximacién al mundo
empresarial.

El proceso formativo de practicas se direcciona desde la Coordinacién de ETDH a
través del responsable de Bienestar Estudiantil quien remite a los estudiantes de
acuerdo a su programade formacién a empresas de caracter publico o privado con
las cuales se establezcan convenios interadministrativo para préacticas
empresariales.

Los programas Técnicos por Competencias del Instituto contemplan en su pensum
la practica,con créditos asignados y claros objetivos formativos a lograr.

El estudiante que se encuentre laborando en un cargo donde desemperie
actividades semejantes a las descritas en el perfil ocupacional del programa de
formacion matriculado, tendra la opcién de validar practicas empresariales con el
cumplimiento de los documentos relacionados en la nota del Paragrafo.

Los estudiantes deben presentar la siguiente documentacion:

v' Copia Contrato Laboral.
v' Certificacion laboral con funciones especificas, cargo y tiempo.

Atendiendo a las directrices institucionales el Instituto Técnico Comfacesar
presenta a sus estudiantes diversas opciones de practicas, coherentes con el
ejercicio profesional del programa objeto de estudio, y segun los intereses de los
estudiantes llevando su saber al hacer. Algunas de esé%sz las modalidades son: o1

Proyecto Educativo Instituto Técnico Comfacesar
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PASANTIAS: El estudiante tiene la posibilidad de aplicar los conocimientos
aprendidos en su formacion técnica en una empresa u organizacion. Esta practica
no sera remunerada sin perjuicio de que el alumno reciba apoyos econémicos o
auxilios para su mantenimiento o transporte.

CONTRATO DE APRENDIZAJE: El estudiante podra realizar practicas por medio
de un Contrato de aprendizaje debidamente legalizado mediante el cual el
estudiante recibirdA un apoyo economico establecido en la normatividad
Colombiana, en ningun caso el estudiante tendrd vinculacion laboral con la
empresa con la cual establece el contrato de aprendizaje.

3.6 CERTIFICADO DE APTITUD OCUPACIONAL

Es el documento otorgado por una Institucion de formacion para el trabajo y el
desarrollo humano a aquellas personas que han cursado y finalizado un programa
de formacion laboral registrado ante la secretaria de educacion.

De acuerdo a esta definicion en el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR se disefia
el modelode Certificado de los programas, teniendo en cuenta los articulos 42 y 90
de la Ley 115 de 1994 y el articulo 12 del Decreto 2888 de 2007 y articulo 3.3 del
Decreto 4904 de 2009, en donde queda con la siguiente denominacion:
“Certificado de Técnico Laboral por competencias.” (Ver el modelo del certificado
se encuentra en el (Ver Tabla de Anexo Modelode Certificado.).

3.7 PERFIL DEL DOCENTE

Hoy en dia ya no es suficiente que los docentes de la formacidn técnica centren su
accion pedagogica en transmitir conocimientos de las unidades de aprendizaje que
imparten. Es indispensable que los maestros trasciendan los propdsitos
exclusivamente disciplinares y apoyen de manera integral la formacion de los
joévenes. Es necesaria una comprension mas completa de la funcién del docente,
sobre todo ante la Reforma de la formacion para el trabajoy desarrollo humano
(anteriormente denominada No Formal) y las normas de competencia laboral para
docencia desarrolladas en la mesa del sector educativo. El trabajo de los docentes,
a partir de un enfoque en competencias, permitira que los estudiantes adquieran
un perfil de egreso altamente pertinente, con lo cual se alcanzaran los objetivos
fundamentales de la politica educativa del Ministerio de Educacién Nacional.

Ser competente permite realizar una actividad con un nivel de dominio
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individuo puede alcanzaren una actividad depende de los recursos con los que
cuenta; involucra sus conocimientos, creencias, habilidades en diversos campos,
destrezas, actitudes yvalores.

Educar con un enfoque en competencias significa crear experiencias de
aprendizaje para quelos estudiantes desarrollen habilidades que les permitan
movilizar, de forma integral, recursosque se consideran indispensables para
realizar satisfactoriamente las actividades demandadas.

Por lo tanto se debe garantizar que el perfil del docente y el perfil del egresado
sean congruentes el uno con el otro. De este modo, por ejemplo, competencias
genéricas como “Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la
diversidad de creencias, valores, ideas y practicas sociales”, y “Se conoce y valora
a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los objetivos que
persigue”, encuentran expresion en los principalesatributos de las competencias
docentes, como se ilustra en el cuadro a continuacion:

Como se puede observar, el perfil del egresado debe ser compartido por todas las
personas que acceden a la mayoria de edad y por lo tanto deben ejercer sus
derechos y obligaciones como ciudadanos, asi como estar preparados para asumir
retos académicos y profesionales diversos.

PERFIL DEL DOCENTE

® Practica y promueve el respeto a la
diversidad de creencias, valores, ideas y
practicas sociales entre sus colegas vy
entre los estudiantes y contribuye a la
armonia y convivencia plural.

® Favorece entre los estudiantes el
autoconocimiento y la valoracion de si
mismos.

e 7 e >

* Mantiene una actitud respetuosa hacia
la interculturalidad y la diversidad de

creencias, valores, ideas y practicas sociales.

e Se conoce y valora a si mismo y aborda
problemas y retos teniendo en cuenta los
objetivos que persigue.
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trabajo. De este modo, es deseable que los maestros cuenten con las
competencias que conforman el perfil del egresado mas las competencias
correspondientes a las actividades propias de su profesion.

Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones TICS, han inundado el
mundomoderno con implicaciones importantes en el ambito de la educaciéon. Los
sistemas educativosse estan transformando para adecuarse a unos estudiantes en
estado de cambio permanente. A una nueva generacion digital en la cual la
informacion y el aprendizaje no esta relegado a los muros del instituto ni es ofrecida
por el docente de forma exclusiva.

Estos cambios implican la necesidad de una redefinicion del papel del docente,
desde una concepcion puramente distribuidora de informacién y conocimiento
hacia una persona que escapaz de crear y orquestar ambientes de aprendizaje
complejos, implicando a los alumnos enactividades apropiadas, de manera que
puedan construir su propia comprension del material a estudiar, y acompafiandolos
en el proceso de aprendizaje.

El aprendizaje virtual en casa, esta centrado en el estudiante. El docente que usa
herramientasvirtuales en sus procesos de formacién, desde su papel, desarrolla
una tarea personalizada con base en las necesidades, intereses y requerimientos
de cada alumno, convirtiendo el proceso educativo de cada persona en un
“perfeccionamiento intencional segin su capacidadde aprendizaje.

Los docentes que usan medios virtuales necesitan contar con una serie de
habilidades y cualidades que les permitan preparar y presentar un programa de
estudios interactivo y participativo, asi como para facilitar y gestionar la
participacion. Estas se presentan en los siguientes ambitos:

El Docente acompafa, media y retroalimenta al estudiante en su proceso de
formacion, conduce el aprendizaje individual y grupal, orientando y aconsejando
cuando el alumno o el grupo lo necesiten.

El Docente debe poseer habilidades sociales que le permitan crear y mantener una
comunidadde aprendizaje donde se respire una atmosfera agradable, debe ser
acogedor, empatico y estar siempre dispuesta a ayudar.

El Docente debe poseer habilidades de caracter general relacionadas con el uso
de la tecnologia, los computadores y las redes. Ademas necesitara habilidades
técnicas para intervenir en el sistema de conferencia.

El Docente debe tener destrezas para el disefio de recursos pedagodgicos que
faciliten el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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El Docente debe dominar el uso de la plataforma institucional, COMFACESAR
EDUCA, elaboracion de recursos pedagdgicos.

El Docente debe utilizar las herramientas que provea el ambiente para este
propésito y que permitan crear y gestionar la conferencia, hacer un seguimiento a
la participacion individual deestudiante y al grupo, administrar los equipos de
trabajo.

El docente debe poseer habilidad para iniciar y mantener un didlogo con el
estudiante, éste sabe que hay un seguimiento de su proceso de aprendizaje.

Se siente miembro de una comunidad en donde la interaccién le ayuda a su
construccion del conocimiento y, a su vez, aporta informacién para la construccion
de conocimientos por partede los otros.

El Instituto Técnico Comfacesar, es cliente del subproceso de gestion humana de
la organizacion servicio docente. (Ver Perfil docente Instecom Isolucion).

3.8 MANUAL DE
CONVIVENCIA

Definicion.

El Manual de Convivencia es el conjunto de normas que rigen los Estamentos del
INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, su cumplimiento racional es parte
fundamental del cotidiano quehacer, ubicando al estudiante en un enfoque
sistémico, donde tenga razdén su existencia, desarrollo, construccion vy
trascendencia.

A partir de esta definicion, se refiere que el manual de convivencia o reglamento
estudiantil, se constituye en wuna herramienta pedagdgica de caracter
eminentemente formativo, pues a partirde ellos los estudiantes desarrollaran la
capacidad para la participacion democratica, conoceran sus deberes y derechos
consagrados en la Constitucion Politicay en la Ley 115 de1994, y se ejercitaran en
la toma de decisiones. (Ver Tabla de Anexos).

3.9 ARTICULACION Y CADENAS FORMATIVAS

La formacién para el trabajo y el desarrollo humano se ha desarrollado
desvinculada del resto del sistema educativo, lo que puede explicarse por
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diferentes factores entre los que se encuentran: el no reconocimiento de la
educacion técnica laboral dentro de las cadenas de formacion del sistema
educativo, la baja calidad en algunas empresas dedicadas al sector deformacion
laboral, la renuencia de la educacion formal de establecer vinculos académicos, la
competencia directa del SENA y sus convenios de homologacién, la autonomia
universitaria, entre otros. A estos rasgos constitutivos, en los Ultimos afios se le ha
agregado que las instituciones educativas se han ido distanciando entre si de un
modo muy acentuado en lo quehace a la calidad de sus procesos y resultados y a
la poblacion que atienden, lo que ha producido una fragmentacion de los servicios
educativos.

Con la nueva politica implementada por el Ministerio de Educacion Nacional,
denominada revolucion educativa, se tomaron como estrategias para mejorar la
calidad del servicioeducativo en el pais, el reconocimiento de la Formacion para el
Trabajo como un eslabén mésde las cadenas formativas del sistema, la cual nos
ubica entre la educacion media y la técnicoprofesional.

Dentro de los grandes avances que se dieron con este reconocimiento se
encuentra lo expuesto en los numerales 3.12 y 3.13 del Capitulo Il del Decreto
4904 de 2009, en donde sedetermina que la Formacién para el Trabajo puede
articular con las cadenas formativas del sistema educativo, siempre y cuando
cumpla con los requisitos de la Ley 1064 en cuanto a lacertificacion de calidad y
pertinencia, el trabajo por créditos académicos y el establecimiento de planes de
estudio flexibles.

Es por lo anterior, que el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR tiene como
objetivo celebrarconvenios de articulacion con la educacion formal, una vez se
cumplan los requisitos establecidos por la Ley 1064 de 2006, el Decreto 2020 de
2006 y el decreto 4904 de 2009, ensus dos eslabones formativos, este proceso se
realizard buscando las siguientes condiciones:

v"Articulacion con la educacién media.

EI INSTITUTO TECNICO COMFACESAR celebrara convenios de articulacion con
institucionesde educacion media, publicas o privadas, donde se buscara que los
estudiantes de los grados 10° y 11° adquieran y desarrollen competencias
laborales especificas en una o0 mas ocupaciones, que permitan su continuidad en
el ciclo de formacion o su insercién laboral y obtengan por parte del INSTITUTO
TECNICO COMFACESAR su certificado de aptitudocupacional. En este sentido
se esta trabajando en convenio con el Colegio Comfacesar Rodolfo Campo Soto.
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v Articulacién con la educacion superior.
Una vez obtenida la Certificacion de Calidad de los programas técnicos laborales
del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR, se celebrardn convenios de
articulacion con lasinstituciones de educaciéon superior, donde se reconozcan las
competencias desarrolladas porlos estudiantes del programa técnico laboral y
articulen con los ciclos propedéuticos de los programas académicos profesionales.

3.10 VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO

A través del desarrollo curricular con enfoque a las normas de competencia laboral
y la definicion de un perfil del egresado pertinente a las necesidades y demandas
del sector productivo, el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR garantiza la
pertinencia de sus programas al entorno socio-econémico de la region. Teniendo
en cuenta los pardmetros normativos que regulan la formacién para el trabajo y el
desarrollo humano, El Instituto presenta a continuacién el proceso que se
desarrollard para la integracion de las actividades académicas a las empresas
productivas en el campo productivo.

Sectores productivos.

Los programas del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR van dirigidos a
cualquier tipo de industrial, debido a la naturaleza de la regién y a la larga
experiencia de formacion del Instituto.Uno de los componentes principales que
hacen de la oferta educativa del INSTITUTOTECNICO COMFACESAR altamente
pertinente a la demanda laboral es el desarrollo de actividades practicas por medio
de espacios enfocados al campo ocupacional, por lo que los estudiantes viven a
diario en su formacion las caracteristicas existentes en las empresas.

Actividades de vinculacion con el sector productivo.

Desde su fundacién del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR ha integrado
planes estratégicos vinculados con el sector productivo a través de la formulacién
de propuestas de convenios de visitas de practica y desarrollo de practicas
laborales. En estos convenios se han integrado los sectores académico,
empresarial y social.

El Objetivo general del Instituto Técnico Comfacesar en materia de vinculacion con
el sector productivo, es Formar y capacitar a las personas como talento humano a
nivel técnico y calificado en el medio laboral dentro del &mbito de la educacion para
el trabajo y el desarrollohumano como una nueva alternativa ocupacional mediante
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan ser
idoneos, eficientes y alcanzar una vinculacion laboral como desarrollo de su
calidad de vida.

Las areas funcionales y académicas involucradas en su proceso de vinculacion:
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Las areas administrativas y académicas son las involucradas en el proceso de
vinculacién con el sector productivo Las principales funciones de las areas
involucradas en el proceso de vinculacién productiva son:

Formar integramente técnicos que se desempefien con eficiencia en el campo
ocupacionalelegido.

Complementar, actualizar y preparar programas técnico laboral ofrecidos y todos
aquellos quepermitan vinculacion al campo laboral o al desarrollo del conocimiento
en la educacion de formacién para el trabajo y el desarrollo humano.

Fecha: 22/04/2024

Elaborar el programa operativo anual de vinculacion con el sector productivo, con base

en loslineamientos establecidos para tal fin.

Establecer las normas y lineamientos que regulen las actividades de vinculacion
entre el sistema de educacion técnico laboral con los sectores de bienes y
servicios: gubernamental, social y privado.

Establecer normas y lineamientos para que en el desarrollo de las practicas y de la
vinculacionse cumpla con los objetivos del perfil del egresado de los programas
técnico- laborales.

Evaluar la operacion de los programas de vinculacion con el sector productivo de
bienes y servicios y proponer las medidas que procedan.

Promover y fomentar la realizaciébn de actividades de investigacion y desarrollo
tecnoldgico quefortalezcan los servicios educativos que ofrece el Instituto.

Promover el intercambio de experiencias tecnoldgicas y productivas y las
principales variaciones del sector en el entorno ocupacional.

Difundir y establecer los convenios suscritos por el Jefe de Educacion con los
sectores productivos de bienes y servicios.

Mantener comunicacion y coordinacion con las empresas de practica para
controlar el desempefio de las funciones de los estudiantes en los sitios de practica.

Principales logros del Instituto en materia de vinculacién con los sectores productivos:

v" Validacion de la formacion dada en el INSTITUTO TECNICO COMFACESAR.

v Validacion de los planes de estudio desarrollados y los programas
ofertados en ellnstituto.
v' Reconocimiento a nivel regional del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR
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v/ Convenios con la caja de compensacion del Cesar Comfacesar, para
los programaque hacen parte de la oferta académica
v Vinculacion a eventos o actividades que se organizan en el departamento

CAPITULO IV. COMPONENTE GESTION ADMINISTRATIVO

Siendo el Instituto Técnico Comfacesar propiedad de la Caja De Compensacion
Familiar Del Cesar, Comfacesar, los procesos administrativos y financieros se
manejan desde el nivel Central.

El Coordinador de ETDH se encarga de alimentar el software para hacer los
controles de recuperacion de cartera y presentar los Informes pertinentes.

El presupuesto de ingresos, gastos, e inversion, se realiza con la participacion de
La Jefe de la Division de Educacion y el Coordinador de EDTH, priorizando las
necesidades para el aseguramiento de la prestacion del servicio con calidad,
expresados en el plan estratégico dela caja y en el plan de mejoramiento del
Instituto.

La Coordinacion de ETDH presenta informes de gestion, mensuales, trimestrales

y anuales ala Division De Educacion, dependencia responsable de la prestacion del
servicio de Educaciénpara el Trabajo y el Desarrollo Humano.

41 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INSTECOM

EDUCACION

[ JEFE DE DIVISION ]

EDUCACION PARA EL
TRABAJO Y DESARROLLO
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HUMANO
Secretaria
Responsable [ Asistente [ Responsable de
Académico Académico Bienestar
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4.2 DE PROCEPROCESOS DE LA INSTITUCION

En la caja cuenta con un mapa de proceso para el Sistema de Gestion de la

calidad a nivelde toda la caja.

PROCESO DE EDUCACION 000

ECCIONALES

PROCESOS MISIONALES

FducackiaFormal
ok nral

VINCUIACIONDE

3 Y‘ COMFACESAR

CHIENTES $  docacdn ot by Dosrolo s
/ Programefaprciake,
: i
ENCIONALUSUARIO.
PROCESOS ADMINISTRATIVOS
GESTION GESTION
y TECNOLOGICA JURIDNA
PROCESODE ETDH
Provisién del servicio R

Contratacién Prestacion
Externa de Servicio

d Gestion de
yMatricula Bienestar

EL instituto por ser un servicio de educacion, se hace indispensable definir un
mapa de procesos ya que no solo se cuenta con la norma ISO 9001 sino las NTC
5555y la NTC 5581 que son muy especificas para las Instituciones de Educacién
para el Trabajo. Por lo anterior se presenta el Mapa de Proceso para INSTECOM.

4.3. PERFILES DE INGRESO DEL PERSONAL
Ver perfiles laborales definidos en Software ISOLUCION

44  PLAN DE COMPRAS

El Instituto es cliente Interno del Subproceso de Gestion de compras, este se
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encarga derecibir las solicitudes y realizar las acciones propias para satisfacer la

misma.

4.5

PLAN ESTRATEGICO

Ver formato plan estratégico, para el afio en curso

4.6 ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA FiSICA Y

RECURSOSINSTITUCIONALES

En los numerales 3.8.9 al. 3.8.13 del Decreto 4904 de 2009, numeran la relacion
de recursosnecesarios para la radicacion del programa, se requiere realizar la
siguiente relacion:

4.6.1 Recursos especificos:
Caracteristicas y ubicacion de las aulas y talleres donde se desarrollan los programas:

Sede Valledupar:

AULAS

9 aulas que de manera individual cuenta con 30 pupitres,
escritorio, 1 tablero en acrilico, aire acondicionado, video
beam,conectividad.
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AULAS
ESPECIALIZADAS

9 aulas especializadas para Programas de Artes escénicas,
con tablero en acrilico, aire acondicionado.

1 sala virtual para consulta con 5 computadores, con
tableroen acrilico, aire acondicionado, aire acondicionado,
video
beam.

TALLERES

2 aulas taller dotada de maquinaria textil 23, con tablero en
acrilico, video aire acondicionado, aire acondicionado,
videobeam, conectividad.

1 aula taller Cocina, dotada con todo, con tablero en
acrilico,aire acondicionado.

1 aula taller Textil, 8 maquinas planas (mecatrénicas y
convencionales), fileteadoras mecatrénicas y convencionales
(3con puntada de seguridad, 2 con puntada de refuerzo), 2
collarin convencional y mecatrénica, 1 cortadora pequefia,l1
cortadora circular, 1 cortadora vertical de 8', 1 guante de
seguridad, 1 troqueladora electrica (forra botones, pega
broches), 1 plancha industrial, 1 selladora de bolsas
Meson industrial de 2 moédulos con porta rollos

BIBLIOTECA

1 biblioteca con espacio dotado acorde a las necesidades
delos programas con Sala de Consulta con 250 Volumenes.
Acceso a la Biblioteca Virtual de la Universidad Minuto de
Dios.Acceso a la Biblioteca Virtual del SENA. Acceso a la
Biblioteca Colegio Comfacesar Rodolfo Campo Soto.

SALAS DE
COMPUTO

2 Sala de computo con 20 computos cada una, tablero
acrilico,
video beam, con conexién a banda ancha, acceso cable e
Inalambrico, aire acondicionado.

BATERIAS
SANITARIAS

9 baterias sanitarias, incluyendo uno con acceso a
discapacitados.

CAFETERIA

1 cafeteria dotada con los inmuebles y electrodomésticos
necesarios para atender personal del area administrativa y
cuerpo docente.

CONSULTORIO
MEDICO

1 camilla, escritorio e instrumentos necesarios para
brindarjornadas de salud.

Sede Codazzi:
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11 aulas que de manera individual cuenta
AULAS Con 30 pupitres, escritorio, 1 tablero en acrilico, aire

acondicionado.

AULAS ESPECIALIZADAS

1 auditorio para 300 personas con aire acondicionado, GYM,
cancha de futbol, y 1 auditorio para 30 personas

1 aula taller dotada de maquinaria téxtil, con tablero en
acrilico, aire acondicionado.

TALLERES 1 aula taller Cocina, dotada con todo, con
tablero en acrilico
BIBLIOTECA 1 biblioteca dotada con sala de consulta

SALAS DE COMPUTO

2 Sala de computo: salal 21
computadores; sala 2: 26 computadores
tablero acrilico, conexién a banda ancha, aire acondicionado.

BATERIAS SANITARIAS

8 baterias sanitarias, incluyendo dos con
acceso a discapacitados. 2 orinales (hombres)

Sede Copey:
2 aulas que de manera individual cuenta
AULAS con 31 pupitres, escritorio, 2 tablero en acrilico, aire
acondicionado.
1 aulas taller dotada de maquinaria textil,
TALLERES con tablero en acrilico, aire acondicionado.

SALAS DE COMPUTO

1 Sala de computo con 20 computadores, tablero acrilico,
video beam, con conexién a banda ancha, acceso cable e
inalambrico, aire acondicionado.

BATERIAS SANITARIAS

5 baterias sanitarias, incluyendo uno con acceso a
discapacitados.

CAFETERIA

1 cafeteria dotada con los inmuebles y electrodomésticos
necesarios para atender personal del area administrativa y
cuerpo docente.

Proy

Sede Aguachica:
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4 aulas que de manera individual cuenta con 30

AULAS pupitres,escritorio, 1 tablero en acrilico,
aire acondicionado.
1 aulas taller dotada de maquinaria textil, con
TALLERES tablero en acrilico, aire acondicionado.
1 Sala de computo con 20 computadores, tablero
SALAS DE acrilico,video beam, con conexién a banda ancha,
COMPUTO acceso cable einalambrico, aire acondicionado.
BATERIAS 5 baterias sanitarias (2) para damas, (2) para
SANITARIAS caballeros, (1)con acceso a
discapacitados.
1 cafeteria dotada con los inmuebles y
CAFETERIA lectrodomésticos necesarios para atender personal del

area administrativa ycuerpo docente.

Sede Bosconia:

5 aulas que de manera individual

AULAS cuenta con 30 pupitres, escritorio, 1
tablero en acrilico, aire acondicionado.
1 Sala de computo con 20 computadores, tablero
SALAS DE acrilico,video beam, con conexion a banda ancha,
COMPUTO acceso cable e inaldambrico, Aire acondicionado.
BATERIAS 5 baterias sanitarias (2) para damas, (2) para
SANITARIAS caballeros, (1) con acceso a discapacitados.
BIBLIOTECA 1 biblioteca dotada con sala de consulta

47  GESTION DOCUMENTAL

El Instituto Técnico Comfacesar, es cliente interno del subproceso gestion
documental y serige por las politicas del mismo.

48  FINANCIACION DEL PROGRAMA

A continuacion de se presenta el cuadro de analisis, siguiendo los criterior que
exige como requisito para la presentacion de los programas de formacion para el
trabajo, la financiacién de los mismos, donde expone el siguiente enunciado
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“Presupuesto de ingresos y egresos de recursos financieros que permita el
adecuado funcionamiento del programa durante la vigenciadel registro.

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

TOTALES

$438.479.600

$508.024.504

$584.336.702

$737.810.864

$833.574.800

$3.102.226.471

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

TOTALES

$ 350.783.680

$406.419.603

$467.469.362

$590.248.691

$666.859.840

$2.481.781.177

PROYECCION DE ESTUDIANTES DE ACUERDO A CAPACIDAD INSTALADA

AUXILIAR EN CORTE
YCONFECCION 45 30 50| 35 55| 40 | 60 45 65 50 475
AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 80 40 85| 45 90| 50 | 95 55 100 60 700
SEGURIDAD OCUPACIONAL | 80 40 85| 45 90| 50 | 95 55 100 60 700
RECURSOS HUMANOS 25 15 30| 20 35| 25 | 40 30 45 35 300
AUXILIAR EN VENTAS 15 10 15| 10 15| 10 | 15 10 15 10 125
UXILIAR CONTABLE 75 35 80| 40 85| 45 | 90 50 95 55 650
YFINANCIERO
API 100 | 60 105| 65 110 70 | 115 | 75 120 80 900
DECORACION Y LENCERIA | 10 10 10| 10 10| 10 | 10 10 10 10 100
COCINA 25 20 30| 25 35| 30 | 40 35 45 40 325
SISTEMAS 15 10 15| 10 15| 10 | 20 20 20 20 155
MECANICO EN REP. 10 10 15| 15 20| 20 | 25 25 30 30 200
MANT.EQUIPOS
ELECRONICOS
COMPRAS E INVENTARIOS 10 10 10| 10 10| 10 | 20 20 20 20 140
GUIANZA TURISTICA 10 10 10| 10 10| 10 | 20 20 20 20 140
AUXILIAR EN 10 10 10| 10 10| 10 | 20 20 20 20 140
HOGARES GERIATRICOS

TOTALES 510 | 310 | 550 | 350 | 590 | 390 | 655 | 470 | 705 | 490 5050

CAPITULO V. COMPONENTE DE EXTENSION
5.1 SEGUIMIENTO A
EGRESADOS
Objetivos:
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» Promover la imagen institucional.
» Realizar seguimiento a los egresados que permita obtener una
informacion confiable ypertinente sobre la ubicacion y actividades que
desempefian en el &mbito laboral
» Ofrecer servicios de asesorias y consultorias y trabajo social adecuados al
entorno.
» Difundir el conocimiento y actualizar el de nuestros egresados y la sociedad.
» Lograr dar respuestas académicas e investigativas a problemas de
la comunidadnacional, regional o local.

Estrategias:

>

>
>
>

YVV VV V VVV

Y

>

5.2

Consolidar y mantener de los vinculos con los egresados consolidado

el sentido decomunidad educativo.

Elaboracion de un portafolio de servicios para ofrecerlo a los diferentes
sectores de lasociedad.

Trabajar con entidades que apoyen las comunidades mas necesitadas.
Desarrollar los componentes requeridos en el articulo 20 del Decreto 2888 de
2007 y al numeral 3.11 del Decreto 4904 de 2009 referentes al nUmero de horas
de trabajo autbnomodel estudiante, buscando de esta forma impulsar los
destinos investigativos y ocupacionales en la formacion integral de los
programas.

Disefar instrumentos y unidades académico-administrativas,
Comotalleres, consultorios, salas, grupos, laboratorios, etc., que implementen
acciones concretasde desarrollo académico-investigativo al interior y exterior
de la INSTITUTO TECNICO COMFACESAR.

Implementar un acercamiento empresa-gobierno-instituciones educativas.
Seguir desarrollando convenios y alianzas.

Buscar articulacién con la educacion media y la superior.

Difundir la produccién académica.

Promover la certificacion de competencias laborales

Conectarse, a través de las nuevas tecnologias, con otras instituciones y
audiencias, queviabilicen los proyectos de la Unidad de Aprendizaje.

Impulsar la asistencia a eventos académicos.

Incrementar la oferta educativa de practicas sociales y empresariales,
motivando a los estudiantes involucrados a asumir el compromiso de la
elevacion de la vigencia social de los programas laborales.

Realizar encuesta de egresados por programa de formacion en un periodo no
superior a un afo de haber egresado.

Ver procedimiento gestion de egresados.

PROGRAMAS DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

El Bienestar Institucional del INSTITUTO TECNICO COMFACESAR constituye una
unidad de apoyo a la formacién integral de los miembros de la comunidad

académica, su proyeccion se fundamenta en la realizacion de programas que
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contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes y funcionarios
de la Institucion, propiciando espacios para la cultura, eldeporte y el “Estar Bien”.
Esta dependencia trabaja para brindar a la comunidad un ambiente adecuado para
el libre desarrollo de su personalidad, mantiene y mejora los canales de
comunicacion y realiza estrategia para hacer efectivo dicho proceso.

El programa de Bienestar Institucional tiene como proposito promover programas
y propiciar ambientes que contribuyan a la formacion integral de los estudiantes y
el mejoramiento de la calidad de vida de los integrantes de la comunidad
institucional.

Se consideran fortalezas del programa, la disposicion de espacios y materiales que
apoyan eldesarrollo de las actividades de bienestar, garantizando un ambiente
ideal.

Fecha: 22/04/2024

ATENCION
PSICOLOGICA: Jornadas
de salud, actividades

COMPONENTE
DEPORTE: Actividad
fisica, gimnasio,

COMPONENTE
CULTURAL: Cine foros,

EXTENSION: Realiza
acercamientos a las
Instituciones
gubernamentales,

de Promociony actnwdgdes actividades culturales. comunitarios, sectores
& recreativas, :
Prevencion. productivos y
campeonatos ; :
ciudadania.
\ J\ A A J
5.3 RELACIONES CON EMPRESAS.

Los pasos requeridos para ubicar al estudiante en las empresas donde se
realizara la practica, con el fin de afianzar los conocimientos adquiridos en la
teoria, son los siguientes:

. Listado de las empresas con las cuales se tienen convenios vigentes

. Distribucion de estudiantes a las empresas segun el perfil

. Envio de carta de presentacion por parte del Coordinador  de ETDH.
. Supervisidon de practica a cargo de docentes asignados por programas.

Recepcion deCertificacion y evaluacion de practicas.

Proyetto EXREAT W Rstill T do EGMERGEHSAR  efectugig, las practicas de 16s
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estudiantes en las sedes y dependencias de COMFACESAR, y realizara convenios
Interinstitucionales de cooperacion para el desarrollo de las practicas de los
estudiantes con empresas, una vez seanaprobados los programas de Formacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano por parte de la Secretaria de Educacion.

TABLA DE ANEXOS

ANEXO 1. DENOMINACION Y DISENO CURRICULAR DE LOS
PROGRAMASANEXO 2. CERTIFICADO QUE OTORGA LA
INSTITUCION

ANEXO 3. PLAN DE MEJORAMIENTO

ANEXO 4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ANEXO 5.MAPA DE
PROCESOSANEXO 5. MANUAL DE CONVIVENCIA
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